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Adroddiad Blynyddol a Chyfrifon 2024-2025

Cipolwg ar y flwyddyn

Diogelu
defnyddwyr

P
£29bn il

wedi'i symud gan gynilwyr
i gyfrifon llog uwch

£70m

wedi'i arbed gan ddefnyddwyr
oherwydd comisiwnis ar
yswiriant GAP

73%

o ddefnyddwyr mewn
amgylchiadau bregus wedi
adrodd profiadau cadarnhaol
wrth gysylitu a'u cwmniyn
ystody 12 mis diwethaf.

Gostyngodd cyfradd y cwynion a gadarnhawyd am A
gyngor anaddas neu gynhyrchion wedi'u camwerthu o

39% yn 2022126% yn 2024

Diogelu

a gwella
uniondeby
farchnad

Gweithredu rheolau rhestru

wedi'u diweddaru i'w gwneud hi'n

haws i fusnesau godi arian -

21 o drafodion eisoes wediu

cyhoeddinad oes angen cymeradwyaeth

cyfranddalwyr arnynt mwyach.

Wedi ymgynghori ar reolau newydd

odannewydd odan POATR

a'r drefn llwyfannau cynnig
cyhoeddus newydd —gyda'rnod O'i
gwneud hi'nhaws ac ynrhatachi
gwmniau godi arian

2,240 A\

o rybuddion wedi'u
cyhoeddi am gwmniau ac
unigolion anawdurdodedig
sy'n tanseilio uniondeby
farchnad

PISCES - Pontio trefrus Mae asesiadau cam-
_ driny farchnad wedi'u

math arloesolo llwyddiannus o : : .
blatfform a fydd yn cwtogio 3 diwrnodi

. LIBOR ychydig
galluogi masnachu  ovfradd
ysbeidiol o 'gi ra au oriau
gyfranddaliadau Cyde'“o mwy ar 6l ehangu
cwmni preifat cadarn monitro

Hyrwyddo
cystadleuaeth
effeithiol

Hysbysiad tendr darparwr tap
cyfunol bond

wedi'i gyhoeddiihybu tryloywder a gyrru cystadleuaeth mewn M
marchnadoedd bondiau. ml il

)

Wedi lansio

Labordy Al @

i gefnogi arloeswyr
wrth iddynt ddatblygu
modelau ac atebion Al
newydd

8 cwmni

wedi'u derbynimewn i Flwch tywod gwarantau

digidol (DSS), a weithredir ar y cyd & Banc Lloegr

(y Banc) ers mis Tachwedd 2024.
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Rhagairy
Cadeirydd

Mae'r adroddiad hwn yn cael
ei gyhoeddi ar adeg gyffrous
i FCA, wrthini adeiladu ar
lwyddiannau a gwersi ein
strategaeth aml-flwyddyn
gyntaf a dechrau ar un hyd yn
oed yn fwy uchelgeisiol.

Cyhoeddwyd ein strategaeth ar gyfer
2022-2025 mewn cyd-destun heriol,
cyfnod o chwyddiant uchel ac ansicrwydd
yn dilyny pandemig a dechrau rhyfel yn
Wocrain. Mae'n gorffen mewn cyd-destun
heriol hefyd, cyfnod wedi'i nodi gan dwf
araf, amgylchedd geowleidyddol anwadal a
gwrthdaro byd-eang pellach.

Roedd hwn hefyd yn gyfnod lle parhaodd
y DU iddod o hydi'w thraed yny byd
Ol-Brexit. Dros y 3 blynedd diwethaf fe
wnaethom gychwyn y gwaith cymhleth o
ddiddymu a disodli cyfraith yr UE a gadwyd
yn flaenorol yn ein Llawlyfr.

Yn erbyny cefndir hwnnw, ein strategaeth
oedd ein seren y Gogledd, gan
ganolbwyntio ar 3 blaenoriaeth allweddol i

lywio ein gwaith: lleihau ac atal niwed difrifol,

gosod a phrofi safonau uwch a hyrwyddo
cystadleuaeth a newid cadarnhaol.

Rwy'n falch o gynnydd yr FCA yn y meysydd
hanfodol hynny. Pan ddaw hiileihau

niwed, mae ein defnydd gwell o ddata a'n
dull rhagweithiol o oruchwylio troseddau
ariannol wedi ein helpu i adnabod niwed yn
gyflymach. Mae cwmniau wedi newid eu

Awdurdod Ymddygiad Ariannol

Ashley Alder, Cadeirydd FCA

gweithrediadau o ganlyniad i atal a lliniaru
troseddau ariannol yn well. Fe wnaethom
gadw mwy o gwmniau a allai fod yn niweidiol
allan o farchnadoedd, gan gynyddu nifer

yr awdurdodiadau wedi'u canslo gan 121%
dros 3 blynedd.

Mae ein gwaith wedi helpu i wrthdroi'r twf
yn nifer y dioddefwyr sy'n colli allan yn

sgil twyll buddsoddi. Fe wnaethom fynd
i'rafael 8 mwy o hyrwyddiadau ariannol
nad ydynt yn cydymffurfio gan gwmniau
awdurdodedig, felly tyfodd nifer yr
hyrwyddiadau a allai fod yn gamarweiniol a
ddiléwyd neu a ddiwygiwyd 0 573 yn 2021 i
broni 20,000 yn 2024.

O ran gosod safonau uwch, cyflawniad
pwysig oedd cyflwyno ein Dyletswydd
Defnyddwyr. Mae hon yn parhau i roi diogelu
defnyddwyr ac anghenion defnyddwyr yn
gyntaf. Canfu ein harolwg Financial Lives
2024 fod 36% o holl oedolionyny DU o'r
farn bod y rhan fwyaf o gwmniau ariannol
ynonest ac yn dryloyw yny ffordd y maen
nhw'n eu trin nhw, o'igymharu a 31% yn
2017. Llawer wedi'iwneud, mwy i'w wneud

eto.
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https://www.fca.org.uk/publication/corporate/our-strategy-2022-25.pdf
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/our-strategy-2022-25.pdf
https://www.fca.org.uk/firms/repeal-replacement-assimilated-law
https://www.fca.org.uk/publication/financial-lives/financial-lives-survey-2024-key-findings.pdf
https://www.fca.org.uk/publication/financial-lives/financial-lives-survey-2024-key-findings.pdf
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Mae ein hymrwymiad i hyrwyddo
cystadleuaeth a newid cadarnhaol wedi
golygu ein bod wedi dod yn rheoleiddiwr
mwy hyblyg, yn agored i syniadau ffres ac
arloesol. Mae ein diwygiadau i restrau a
datblygu 'blychau tywod' yn enghreifftiau
hanfodol o hyn. Mae'r Blwch Tywod
Gwarantau Digidol yn caniatau i gwmniau
arbrofi gyda thechnolegau sy'n datblygu,
gan gryfhau sefyllfa’r DU fel canolfan
ariannol fyd-eang a bywiog.

Rydym wedi cefnogibroni 1,000 o
gwmniau ers iniddechrau gyda'n cyfres
ehangach o flychau tywod, gyda chwmniau
blwch tywod 50% yn fwy tebygol o godi
cyllid. Ar gyfartaledd, fe wnaethant godi
15% yn fwy.

Yn ystod oes y strategaeth hon, rhoddodd
y Senedd amcan eilaidd it FCA hwyluso
cystadleurwydd rhyngwladol economi'r
DU (yn enwedig, y sector gwasanaethau
ariannol), a'i dwf tymor canolig i hirdymor.
Rydym yn hapus i adrodd ar ein cynnydd
yn ail flwyddyn yr amcan hwnnw mewn
adroddiad ar wahan heddiw.

Mae ein gwaith dros y 3 blynedd diwethaf
a'n hymrwymiad i sbarduno twfyn
economi’r DU yn bosibl dim ond oherwydd
pa mor gryfyw marchnady DU ary llwyfan
rhyngwladol. Mae'r DU yn un o'r prif
farchnadoedd cyfanwerthol o ddewis, gyda
Llundain yn ail ym mynegai Global Financial
Centres.

Mae hyn yn rhoi'r sbardun cryfaf posiblini
weithredu ein strategaeth aml-flwyddyn
newydd, gyda thwf economaidd parhaus
felun o'i pileri canolog. Fel bob amser,
bydd ein blaenoriaethau yn gweithio ar

y cyd. Nid yw ac ni all rhoi mwy o hyder
buddsoddiiddefnyddwyr a busnesau,
ailasesu ein hymagwedd gyfunol tuag at
risgifynd ar drywydd gwobrau mwy, cadw
ein marchnadoedd yn lan, yn ddiogel ac yn
ddibynadwy, a gweithio'n ddoethach ac yn
gyflymach fod ar wahan i'w gilydd.

Rwy'n ddiolchgar i gydweithwyr yn

yr FCA ar draws ein swyddfeydd yn
Llundain, Leeds a Chaeredin am eu
hymrwymiad pur a'u gwaith caled, yn
ogystalagi'm cyd-aelodau ar y Bwrdd

am eu mewnwelediadau a'u harweiniad
gwerthfawr yn ystod blwyddyn
anrhagweladwy ond cynhyrchiol. Hoffwn
hefyd ddiolch i'n Prif Weithredwr, Nikhil
Rathi, am fod yn gapten llong mor fedrus
drosy blynyddoedd diwethaf; mae'r Bwrdd
yn falch iawn ei fod wedi cael ei ailbenodii
wasanaethu am ail dymor o fis Medi eleni.

Aoy P

Ashley Alder, Cadeirydd, FCA

Pan ddaw hiileihau niwed, mae ein defnydd gwell o ddata a'n dull
rhagweithiol o oruchwylio troseddau ariannol wedi ein helpu i adnabod
niwed yn gyflymach. Mae cwmniau wedi newid eu gweithrediadau o
ganlyniadiatal a lliniaru troseddau ariannol yn well. Fe wnaethom gadw mwy
o0 gwmniau a allai fod yn niweidiol allan o farchnadoedd, gan gynyddu nifer yr

awdurdodiadau wedi'u canslo gan 121% dros 3 blynedd..

Awdurdod Ymddygiad Ariannol

/9


https://www.fca.org.uk/firms/innovation/digital-securities-sandbox
https://www.fca.org.uk/firms/innovation/digital-securities-sandbox
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/sicgo-report-2024-25.pdf
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Cyflwyniad gan

y prif weithredwr

Yng nghanol ansicrwydd byd-
eang ac anwadalrwydd digynsall

y farchnad, rwy'n falch bod yr
FCA wedillywio cwrs cysonii
ddefnyddwyr a busnesau dros

y flwyddyn ddiwethaf. Fel yr
ysgrifennais at y Prif Weinidog a'r
Canghellor ar droad y flwyddyn,
rydym wedi ymrwymo i chwarae
einrhan yn llawn wrth gefnogi twf
yny DU ac rydym yn cyflawni tua
50 o fesurau a gynigiwyd gennym.

Rydym yn darparu adroddiad cynnydd ar
hyn fel rhan o'n diweddariad ar wahan ar ail
flwyddyn ein hamcan eilaidd.

Rydym wedi parhau i ganolbwyntio ar
gyflawni ein 3 blaenoriaeth strategol: lleihau
ac atal niwed difrifol, gosod a phrofi safonau
uwch, a hyrwyddo cystadleuaeth.

Mae'r cyntaf o'r rheini, lleihau ac atal niwed
difrifol, yn hanfodol i gynnal hyder busnesau
a defnyddwyr yn ein marchnadoedd ariannol
blaenllaw.

Nid ydym yn tanamcangyfrif maint yr her,
gyda thechnoleg fwy soffistigedig, gan
gynnwys Al yn arwain at gynnydd yny
bygythiad twyll. Dyna pam bod ein gwaith
i leihau colledion ariannol wedi bod mor
hanfodol.

Gwelodd ein hymagwedd o ‘amharu, erlid,
sancsiynu' ni'n myndi'r afael a'r mathau
diweddaraf o gamweddau ariannol. Fe

Awdurdod Ymddygiad Ariannol

Nikhil Rathi, Prif Weithredwr, FCA

wnaethom arafu'r twf mewn Taliadau Gwthio
Awdurdodedig. Fe wnaethom godi tal ar yr
hyn a elwir yn ‘finfluencers' sy'n hyrwyddo
cynhyrchion gwasanaethau ariannol yn
anghyfreithlon.

Rydym yn parhau i weithio gyda llwyfannau
technolegigael gwared ar apiau a
gwasanaethau twyllodrus ac anawdurdodedig
ar raddfa eang. Roeddem am i'n camau
gorfodiwedi'u targedu —fel dirwyo Starling
Bank £29 miliwn a Metro Bank £16 miliwn —
fod yn weladwy i helpu i hyrwyddo tryloywder
a meithrin ymddiriedaeth.

Mae rhoi anghenion defnyddwyr yn gyntaf
wrth wraidd cymaint o'n gwaith. Rydym
wedi parhau i weld ymgysyllitiad cadarnhaol
iawn a'r Ddyletswydd Defnyddwyr, a gyda'r
Ddyletswydd bellach wedi'i hymgorffori,
rydym yn symud yn gyflym i symleiddio ein
Ilyfr rheolau. Gall cwmniau nawr benderfynu
drostynt eu hunain a ddylid cadw hyrwyddwr
Bwrdd Dyletswydd Defnyddwyr. Mae'r

/ 10


https://www.fca.org.uk/publication/corporate/sicgo-report-2024-25.pdf
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/sicgo-report-2024-25.pdf
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-cracks-down-illegal-finfluencers
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-cracks-down-illegal-finfluencers
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-cracks-down-illegal-finfluencers
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-fines-starling-bank-failings-financial-crime-systems-and-controls
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-fines-starling-bank-failings-financial-crime-systems-and-controls
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-fines-metro-bank-16m-financial-crime-failings
https://www.fca.org.uk/firms/consumer-duty
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Ddyletswydd hefyd yn sylfaen ein gwaith

ar gynhwysiant ariannol. Mae cwmniau
dynodedig bellach yn cynnal asesiadau
mynediad arian parod ac yn llenwi bylchau ar
gyfer darparu gwasanaethau mynediad at
arian parod yn rhesymol. Erbyn diwedd mis
Mawrth 2025, roedd mwy na 800 o asesiadau
wedi'u cwblhau, gan gynnwys dros 170y
gofynnwyd amdanynt gan gymunedau lleol.
Mae dros 200 o gymunedau wedi elwa o
wasanaethau gwell.

Fe wnaethom gryfhau amddiffyniadau i
ddefnyddwyr agored iniwed a chyflwyno
rheolau newydd i amddiffyn benthycwyr
mewn trafferthion ariannol yn well. Fe
wnaethom atal y rhan fwyaf o gwmniau
buddsoddi llwyfan rhag 'dipio dwbl' - hynny
yw, codi tal ar gwsmeriaid am ddal arian gan
bocedu'r llog. Amcangyfrifir y bydd tua £10m
mewn ffioedd bellach yn cael ei ddychwelyd
bob blwyddyn i gwsmeriaid.

Fe wnaethom hefyd adolygu'r farchnad
cynilo arian parod. Mae'r canlyniadau cynnar
yn gadarnhaol: dangosodd ein diweddariad
ym mis Medi 2024 fod cyfraddau mynediad
hawdd cyfartalog wedi codi o 1.66% (ym mis
Gorffennaf 2023) i 2.11% (ym mis Mehefin
2024), gan roitua £4bn yn fwy o log blynyddol
i ddefnyddwyr erbyn Mehefin 2024. Erbyn
Awst 2024, roedd 174 o gyfrifon yn cynnig
llog o dros 4%, gyda chynilwyr yn symud
£29bn i gyfrifon cyfradd uwch, gan gyrraedd
cyfanswm o £274bn.

Wrth gwrs, mae angeni'r amgylchedd lle
mae busnesau a defnyddwyr yn gweithredu
fod yn gystadleuol a deinamig. Prin bod

ein ffocws ar gryfhau safle y DU mewn
marchnadoedd cyfanwerthol byd-eang wedi
bod yn bwysicach.

Ym mis Gorffennafy llynedd, fe wnaethom
ddiweddaru rheolau rhestru galluoedd rheoli

risg hylifedd mewn cwmniau masnachu
cyfanwerthu. Bydd ein diwygiadau Cynnig
Cyhoeddus yn ei gwneud hi'n haws ac

yn rhatachigyhoeddwyr godi cyfalafa
chynyddu cyfleoedd i fuddsoddwyr.

Awdurdod Ymddygiad Ariannol

Roedd mis Medi diwethaf yn nodi diwedd
LIBOR, trawsnewidiad byd-eang dan
arweiniad yr FCA, sy'n gwneud marchnadoedd
ariannol yn fwy diogel, yn fwy sefydlog ac yn
addas ar gyfer defnydd modern.

Rydym hefyd yn datblygu cyfundrefn
prosbectws newydd i wneud codi cyfalaf yn
fwy ystwyth. A newidiadau i ddarparu mwy o
opsiynau ar gyfer talu am ymchwil buddsoddi.

Cefais fy mhenodi'n brif weithredwr yr FCA
amy tro cyntaf yn 2020, ac mae'n anrhydedd
imi gael fy ailbenodigany Canghellor a

bod y Bwrdd wedi ymddiried ynofi gyflawni
ein strategaeth nesaf. O'r diwrnod cyntaf,

fy nghenhadaeth yw llywio'r FCA iddod yn
sefydliad mwy effeithlon ac arloesol sy'n
gwasanaethu buddy cyhoedd.

Mae'r ysbryd hwnnw'n animeiddio ein gwaith
parhaus sy'n cwmpasu Al (trwy ein Labordy
Al) a'r sylfaen ar gyfer rheoleiddio stablecoins
a cryptoarian. Mae ein Blwch Tywod
Gwarantau Digidol, gyda'r Banc, yn rhoi cyfle
i gwmniau archwilio manteision technolegau
fel technoleg cyfriflyfr dosbarthedig (DLT),

a allai arwain at arbedion i farchnadoedd a'u
defnyddwyr.

Trwy gydol strategaeth 2022-25, mae'r FCA
wedi cadw'n gadarn pan fo'n briodol, wedi
cymryd camau cyfreithiol a gorfodi sy'n gosod
cynsail ac wedi addasu yn 6l yrangen. Er
enghraifft: pan gyhoeddodd y Llywodraeth

y byddai ein cydweithwyr yny Rheoleiddiwr
Systemau Talu (PSR) yn cael eu huno a'r FCA,
fe wnaethom groesawu'r newyddion. Rydym
eisoes wediintegreiddio ein harweinyddiaeth
weithredol ar gyfer taliadau a chyllid digidol

a byddwn yn cefnogi ein cydweithwyr ynoi
drosglwyddo'n llawn i dim FCA. A thim gwych
ydyw hefyd. Diolchafi'r holl gydweithwyr

am eu gwaith ymroddedig a diflino dros y
flwyddyn ddiwethaf.

Nk Kok

Nikhil Rathi, Prif Weithredwr, FCA
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https://www.fca.org.uk/publications/policy-statements/ps24-2-strengthening-protections-borrowers-financial-difficulty
https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/fca-update-cash-savings-september-2024
https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/fca-update-cash-savings-september-2024
https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/fca-update-cash-savings-september-2024
https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/fca-update-cash-savings-september-2024
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-overhauls-listing-rules-boost-growth-and-innovation-uk-stock-markets
https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/multi-firm-review-liquidity-risk-management-wholesale-trading-firms
https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/multi-firm-review-liquidity-risk-management-wholesale-trading-firms
https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp25-2-further-changes-public-offers-admissions-trading-regime-uk-listing-rules
https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp25-2-further-changes-public-offers-admissions-trading-regime-uk-listing-rules
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/new-way-paying-investment-research-proposed-financial-regulator
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/new-way-paying-investment-research-proposed-financial-regulator
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/our-strategy-2025-30.pdf
https://www.fca.org.uk/firms/innovation/ai-lab
https://www.fca.org.uk/firms/innovation/ai-lab
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-seeks-feedback-regulation-cryptoasset-trading-platforms
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-seeks-feedback-regulation-cryptoasset-trading-platforms
https://www.fca.org.uk/firms/innovation/digital-securities-sandbox
https://www.fca.org.uk/firms/innovation/digital-securities-sandbox
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/our-strategy-2022-25.pdf

tin strategaeth 3 blynedd

Cyflawni effaith: 2022-2025

Rydym yn reoleiddiwr mwy cadarn, addasol ac sy'n cael ei arwain gan
ddata. Rydym wedi gweithredu'n gyflymach, wedi codi safonau a chyflawni
canlyniadau gwell i ddefnyddwyr a marchnadoedd.

Rydym wedi adeiladu sylfaen gadarn ar gyfer ein strategaeth nesaf, fel y

dangosir gany cynnydd yny 3 blynedd diwethaf a ddangosir isod:

@x

O 1 Lleihau ac atal niwed
difrifol

wedi'i ategu gan well data. Roedd hyn
yn darparu goruchwyliaeth gadarn,
ymyriadau a gorfodaeth cyflymach.

Fe wnaethom amlinellu a dechrau

ein cynllun ar gyfer rheoleiddio
cryptoasedau a gwella ein trosolwg o'r
farchnad i helpuileihau niwed difrifol ar
draws y system ariannol.

Gweler Lleihau ac atal troseddau ariannol,

Gwella'r fframwaith gwneud iawn, Delio
a chwmniau problemus, Adroddiad
Canlyniadau a Metrigau

2021 -2024

53%—-5.1%
Twf mewn colledion twyll

buddsoddi a adroddwyd

Gweler canlyniadau a metrigau FCA, PFC1-M01

2020/21-2022/23

+39% —-5%

Twf mewn colledion
twyll APP a adroddwyd

Gweler canlyniadau a metrigau FCA, PFC2-M01

2020/21-2023/24

£717m—-—£270m

Cyfanswm yr ardollau FSCS a
dalwyd gan gwmniau
Gweler canlyniadau a metrigau FCA, IRF3-M02

2021 -2025

366—965

Nifer yr achosion a agorwyd yn
ymwneud a throseddau ariannol

Gweler canlyniadau a metrigau FCA, PFC4-M01

2021 -2024/25

55%-80%

Cynnydd yng nghyfran y cwmniau
sy'n ymwybodol o'n camau
gweithreduidynnu caniatad yn 6l

gan unrhyw gwmniau neu unigolion

sy'n methu a bodloni ein safonau

Gweler canlyniadau a metrigau FCA, DPF2-M01

Gostyngiad

V 90.4%

Gostyngiad

V113%

Gostyngiad

vV 61%

Cynydd

A 164%

Cynydd

A 25%


https://www.fca.org.uk/publication/corporate/our-strategy-2025-30.pdf
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025/reducing-preventing-financial-crime
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025/improving-redress-framework
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025/reducing-preventing-financial-crime
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025/reducing-preventing-financial-crime
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025/dealing-problem-firms
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Gosod a phrofi
safonau uwch

Fe wnaethom osod a goruchwylio ®
safonau uwch gyda'r Ddyletswydd
Defnyddwyr, gan egluro disgwyliadau
ar werth teg, llywodraethu cynnyrch
a chefnogaeth a dealltwriaethii
gwsmeriaid. Mae ein dull goruchwylio
gwell yn dal cwmniau i gyfrifac yn sicrhau @
bod camau yn cael eu cymryd lle mae
safonau’n methu.

Gweler Dyletswydd Defnyddwyr, Galluogi
i ddefnyddwyr helpu eu hunain, Lleihau
effaith tarfu gweithredol, Rhoi anghenion
defnyddwyr yn gyntaf, Strategaeth ar gyfer @
newid cadarnhaol: ein blaenoriaethau
amgylcheddol, cymdeithasol a
llywodraethu (ESG), Adroddiad canlyniadau
a metrigau

2021-2024

19,965-9,794

Nifer y cwynioni'r Gwasanaeth Ombwdsmon
Ariannol am gyngor anaddas neu gynhyrchion a
gwasanaethau wedi'u camwerthu

Gweler canlyniadau a metrigau FCA, CNF1-M01

Arolwg Financial Lives 2024

Ymddiriedaeth defnyddwyr mewn
cymwysterau cynaliadwyedd

yn gwella

Gweler canlyniadau a metrigau FCA, NZE1

2021 -2024

573-19,766

Nifer yr ymyriadau ar hyrwyddiadau ariannol
nad ydynt yn cydymffurfio gan gwmniau
awdurdodedig

Gweler canlyniadau a metrigau FCA, IHT1-M01

2021 -2025

1.33-1.34allano 6

Mae effaith gyfartalog tarfu gweithredol
ar wasanaethau busnes pwysig cwmniau
wedi aros yn gyson isel

Gweler canlyniadau a metrigau FCA, I0D1-M01

7 °
O-IJ\
o (o)
O Hyrwyddo cystadleuaeth
a newid cadarnhaol [ )

Fe wnaethom gefnogi arloesedd i wella
uniondeb a chystadleurwydd y farchnad -

gan gynnwys gwaith ar fframweithiau cyllid
cynaliadwy a chyllid digidol. Fe wnaethom
fuddsoddi mewn offer craffach, cyflymach -
gan gynnwys Blwch Tywod Gwarantau Digidol
aLabordy Al - i helpu cwmniau i brofi syniadau
newydd yn ddiogel.

Fe wnaethom gryfhau marchnadoedd
cyfanwerthu trwy symleiddio rheolau rhestru

i gefnogi codi cyfalaf. Fe wnaethom hefyd
ddyfnhau cysylltiadau rheoleiddiol rhyngwladol
i gadw marchnadoedd y DU ar agor, gydag
ymddiriedaeth ynddynt ac yn gystadleuol.

Arolwg Financial Lives 2024

Ymddiriedaeth defnyddwyr mewn
cymwysterau cynaliadwyedd

yn gwella

2021/22 -2025

Llundain-2il

ym Mynegai Canolfannau Ariannol
Byd-eang

Am ragor o fanylion gweler canlyniadau a metrigau FCA, GWM2-M02

Gweler Cryfhau safle'r DU mewn
marchnadoedd cyfanwerthu, Llunio
marchnadoedd digidol i gyflawni
canlyniadau da, adroddiad SICGO
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https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025/putting-consumers-needs-first
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025/environmental-social-governance-priorities
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025/enabling-consumers-help-themselves
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025/minimising-impact-operational-disruptions
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025/strengthening-position-global-wholesale-markets
https://www.fca.org.uk/financial-lives/financial-lives-2024
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/sicgo-report-2024-25.pdf
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Cynnydd ar ein
hymrwymiadau strategol

Ein nod oedd lleihau niwed, codi safonau a hyrwyddo
cystadleuaeth a chreu newid cadarnhaol, gyda 13 ymrwymiad
parhaol i gyflawni'r rhain.

Yn 2024/25, fe wnaethom roi ymdrech ychwanegol mewn 3 maes:

Ein 13 ymrwymiad

-

Lleihau ac atal trosedd Rhoi anghenion Cryfhau safle'r DU
ariannol defnyddwyr yn mewn marchnadoedd
gyntaf cyfanwerthu byd-eang

Siapio marchnadoedd
digidol i sicrhau
canlyniadau da

—  Paratoi gwasanaethau
ariannol ar gyfer y dyfodol

E - Delio & chwmniau problemus Gwella'r fframwaith
= iawndal

Cymryd camau gweithredu
pendant ar gam-drinyny
farchnad

Caniatau i ddefnyddwyr
helpu eu hunain

Lleihau niwed o ganlyniad i
gwmniau sy'n methu

Ein blaenoriaethau
amgylcheddol, cymdeithasol a
llywodraethu (ESG)

3
A
‘=

Lleihau'r effaith o
amharu gweithredol

Gwella arolygiaeth
Cynrychiolwyr Penodedig
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Ymrwymiadau 1-3

Ymrwymiad 1: Lleihau ac atal troseddau ariannol

Rydym eisiau tarfu ar droseddau ariannol sy'n costio biliynau i
ddefnyddwyr a busnesau'r DU trwy dwyll a gwyngalchu arian. Mae
tactegau troseddol yn esblygu, gan fanteisio ar lwyfannau digidol a
gwasanaethau ariannol. Ein nod yw cryfhau amddiffynfeydd cwmniau,
mynd i'r afael a thwyll a bod yn bartner da i gwmniau a defnyddwyr.
Rydym am i ddefnyddwyr gael yr offer i amddiffyn eu hunain, gwella
glendid y farchnad, ac arafu'r twf mewn colledion twyll.

Arafu’r twf mewn achosion a cholledion twyll buddsoddi

Er gwaethaf cynnydd mesuradwy hyd at 2023 - gan gynnwys cyfradd twf arafach mewn
dioddefwyr twyll buddsoddi a llai o golledion wedi'u hadrodd - mae'r bygythiad twyll cyffredinol
i'r DU yn cynyddu. Mae datblygiadau mewn Al a thechnoleg yn gyrru cynnydd o'r newydd
mewn twyll. Rhwng 2023 a 2024, cododd colledion 5.1% a dioddefwyr a adroddwyd 7.6% (yn ol
y Biwro Cudd-wybodaeth Twyll Cenedlaethol).

Cyfanswm y dioddefwyr a gofnodwyd

Cyfanswm y dioddefwyr a gofnodwyd a cholledion mewn twyll buddsoddi

27,000 — — £1,000.00 2024: colledion a gofnodwyd
o £553m; dioddefwyr sydd
— £900.00 2> ’
26,500 — 2 wedi'u cofnodi 24,621.
— £800.00 o .
26,000 — — £700.00 ug? 222?6; coclil.e(:jldonfa gofnodddwyd
© m; dioddefwyr sy
_ © C
25,500 — £600.00° ¢ 5 wedi'u cofnodi 26,643.
— £500.00 5 E
25,000 — . £400.00 Eg 2022: colledion a gofnodwyd
. £300.00 S o £889m; dioddefwyr sydd
24,500 — 99 €& wedi'ucofnodi25,558.
— £200.00 3
24,000 — = 100,00 E 2021; colledion a gofnodwyd
' o £833m; dioddefwyr sydd
23,500 2021 B— B— B— £0 wedi'u cofnodi 26,482.
Blwyddyn Calendr
B Cyfanswmy dioddefwyr a gofnodwyd B Cyfanswmy colledion (mewn miliynau)

Awdurdod Ymddygiad Ariannol /16
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Diogelu defnyddwyr rhag twyli Yn 2024, fe wnaethom
adnabod ac asesu tua

Yn 2024, fe wnaethom adnabod ac asesu tua 480,000 o wefannau
newydd a allai fod yn darparu neu’'n hyrwyddo gwasanaethau 4 80 ooo
neu gynhyrchion ariannol heb ein caniatad. Arweiniodd hyn

at adolygiadau o ychydig dros 3,700 o wefannau a llwyfannau
cyfryngau cymdeithasol ac arweiniodd at dros 1,600 o rybuddioni
rybuddio defnyddwyry DU am y cwmniau anawdurdodedig hyn. Fe
wnaethom gyhoeddi 2,240 o rybuddion am gwmniau ac unigolion
anawdurdodedig yn 2024, o'igymharu a 2,286 yn 2023. Arweiniodd
cydweithio a llwyfannau technoleg mawr fel Google, Bing a Meta at

dros 50 o apiau yn cael eu tynnu o Google Play a'r App Store. Mae'r
gwaith hwn yn ein helpuirwystro twyll yny ffynhonnell.

o wefannau newydd a allai fod
yn darparu neu'n hyrwyddo
gwasanaethau neu gynhyrchion
ariannol heb ein caniatad

o barthau wedi eu hatal, eu
Arafu’r twf mewn achosion a cholledion twyll Taliad tynnu neu eu blocio

Gwthio Awdurdodedig (APP)

Yn 2024, cyrhaeddodd colledion twyll APP £450.7m yn 6l UK
Finance.

Yny misoedd yn arwain at fis Hydref 2024, fe wnaethom gefnogi
gweithredu gofyniad ad-dalu'r PSR ar gyfer twyll APP trwy'r System
Taliadau Cyflymach a Systemau Talu Awtomataidd Clearing House
(CHAPS). Mewn ymateb, mae cwmniau wedi gwella eu rheolaethau
twyll, ac wedi gweld llai o hawliadau twyll APP na'r disgwyl, o'i
gymharu a data 2023.

Lleihau nifer yr achosion o wyngalchu arian a gwella
cydymffurfiaeth a sancsiynau

Yn 2024/25, gwnaethom gynnal 546 o asesiadau gwrth-wyngalchu
arian, ifyny 0 435 yn 2023/24. Fe wnaethom gynnal 266 o asesiadau
i gydymffurfio a sancsiynau, i fyny o 248 yn 2023/24.

Fe wnaethom roi dirwy o £29m i Starling Bank am fethiannau
troseddau ariannol yn ei reolaethau sancsiynau ariannol a sgrinio.
Fe wnaethom hefyd roi dirwy o £16.7m i Metro Bank PLC (Metro)
am beidio a chaely systemau a'r rheolaethau cywir i fonitro
trafodion ar gyfer risgiau gwyngalchu arian yn ddigonol.

Mae'r gwaith hwn wedihelpuileihau gwyngalchu arian a gwella
gallu'r sector ariannol i atal troseddau ariannol.

Defnyddio pwerau i darfu, erlid a sancsiynu

Mae poblifanc yn fwyfwy agored i sgamiau a dylanwad ariannol ar
gyfryngau cymdeithasol. Mae astudiaethau diweddar yn dangos

Awdurdod Ymddygiad Ariannol



https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-fines-starling-bank-failings-financial-crime-systems-and-controls
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-fines-metro-bank-16m-financial-crime-failings
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-cracks-down-illegal-finfluencers

E

Fe wnaethom gyfweld, o dan
rybudd

20 ‘finfluencer
sy'n hyrwyddo cynhyrchion
gwasanaethau ariannol yn
anghyfreithlon

a chyhoeddi

yn erbyn cyfrifon cyfryngau
cymdeithasol finfluencers

Finfluencers: q

hyrwyddiadau ariannol
anghyfreithlon

Ym mis Mai 2024, fe
wnaethom gyhuddo grwp
arall o finfluencers — ffigyrau
ary cyfryngau cymdeithasol
a theledu realiti gyda
dilyniant Instagram cyfunol
0 4.6 miliwn - dros fideos
sy'n hyrwyddo masnachu
FX a bostiwyd ar eu cyfrifon
Instagram. Nid oedd yr un
ohonynt wedi'u hawdurdodi
ganyr FCAiwneud
hyrwyddiadau o'r fath. Mae
treial rhanedig wedi'i drefnu
yn Llys y Goron Southwark
yn gynnar yn 2027.
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bod broni62% o boblifanc 1829 oed yn dilyn dylanwadwyr

cyfryngau cymdeithasol, mae 74% yn ymddiried yn eu cyngor
ac mae 9 o bob 10 dilynwr ifanc wedi cael eu hannog i newid eu
hymddygiad ariannol.

Ym mis Hydref 2024, fe wnaethom gyfweld, o dan rybudd, 20
finfluencer sy'n hyrwyddo cynhyrchion gwasanaethau ariannol yn
anghyfreithlon a chyhoeddi 38 rhybudd yn erbyn cyfrifon cyfryngau
cymdeithasol finfluencers. Yn 2024/25, fe wnaethom sicrhau 5
euogfarn a chyhuddo 19 o unigolion/endidau dan amheuaeth

(y mae 12 ohonynt yn ymwneud a throseddau a amheuir o

dwyll a gwrth-wyngalchu arian). Mae gennym gyfanswm o 37 o
ddiffynyddion yn aros am brawf yn Llysoedd y Goron.

Mae'r ymdrechion hyn wedihelpuiamharu ar hyrwyddiadau
ariannol anghyfreithlon a sgamiau, gan amddiffyn defnyddwyr rhag
twyll posibl.

Sicrhau systemau a rheolaethau effeithiol

Ym mis lonawr 2025, fe wnaethom gyhoeddi adroddiadau a
chanfyddiadau ar wyngalchu arian mewn marchnadoedd cyfalaf,

defnydd gwasanaethau talu o offer twyll, a mynediad bancio
i gwsmeriaid bregus. Ym mis Tachwedd 2024, fe wnaethom
ddiweddaru ein Canllaw Troseddau Ariannol.

Unigolyn wedi'i erlynam q
weithredu rhwydwaith ATM
crypto yn anghyfreithlon

Yn dilyn erlyniad FCA,
dedfrydwyd unigolyni 4
blynedd yny carchar am
weithredu ATMs crypto heb eu
cofrestru yn anghyfreithlon.
Roedd yn rhedeg ATMs crypto
ar draws sawl lleoliad, a wnaeth
brosesu dros £2.5m mewn
trafodion crypto. Dyma ein
collfarn droseddol gyntafam
weithgaredd cryptoased heb
ei gofrestru ers iddo ddod

o dan ein goruchwyliaeth
gwyngalchu arian yn 2020 a'n
collfarn gyntaf o dan MLRs
2017.

Grwp troseddau q

cyfundrefnol: twyll
buddsoddi crypto
anawdurdodedig

Ym mis Tachwedd 2024,
cafwyd 2 unigolyn yn euog o
dwyllo o leiaf 65 buddsoddwr
allan o £1.5m. Roedden
nhw'n ffonio defnyddwyr yn
ddi-rybudd, gan eu cyfeirio
at wefan broffesiynol yr
olwg lle cynigiwyd enillion
ucheliddynt ar gyfer
buddsoddiadau ffug mewn
crypto.

Awdurdod Ymddygiad Ariannol
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https://www.fca.org.uk/publication/corporate/money-laundering-through-markets-review-january-2025.pdf
https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/firms-use-national-fraud-database-money-mule-account-detection-tools
https://www.fca.org.uk/publications/policy-statements/ps24-17-financial-crime-guide-updates
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.fca.org.uk%2Fnews%2Fpress-releases%2Folumide-osunkoya-sentenced-4-years-illegally-operating-crypto-atm-network&data=05%7C02%7CJennie.Lester%40fca.org.uk%7C0f1ed4f403ff416ecf6708dd77754bed%7C551f9db3821c44578551b43423dce661%7C1%7C0%7C638798067872941875%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=sOjZSoLHEfFn02UV1wvBkAvTeAjyWfsapeSWqnqZpvs%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.fca.org.uk%2Fnews%2Fpress-releases%2Folumide-osunkoya-sentenced-4-years-illegally-operating-crypto-atm-network&data=05%7C02%7CJennie.Lester%40fca.org.uk%7C0f1ed4f403ff416ecf6708dd77754bed%7C551f9db3821c44578551b43423dce661%7C1%7C0%7C638798067872941875%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=sOjZSoLHEfFn02UV1wvBkAvTeAjyWfsapeSWqnqZpvs%3D&reserved=0
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/finfluencers-charged-promoting-unauthorised-trading-scheme
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/finfluencers-charged-promoting-unauthorised-trading-scheme
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/court-sets-dates-finfluencer-trials
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-secures-conviction-against-two-individuals-fraud
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-secures-conviction-against-two-individuals-fraud
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Mae'r rhain yn helpu cwmniau i wella canfod twyll a sicrhau gwell mynediad i gyfrifoni'r rhai
mewn angen.

Ymrwymiad 2: Rhoi anghenion defnyddwyr yn gyntaf

Mae'r Ddyletswydd Defnyddwyr yn gosod safonau uwch i gwmniau ac
yn anelu at wella tegwch, tryloywder a chyflawni canlyniadau gwell ar
draws y farchnad. Rhaid i gwmniau ddylunio cynhyrchion ariannol sy'n
diwallu anghenion eu marchnad darged a chwsmeriaid manwerthu

Cefnogi cwmniau i ymgorffori'r Ddyletswydd Defnyddwyr

Mae cyflwyno'r Ddyletswydd Defnyddwyr yn newid sylweddol i'r ffordd yr ydym yn rheoleiddio.
Mae'n rhoi anghenion cwsmeriaid wrth wraidd gweithredoedd y cwmni.

Rydym wedi cynnal dros 50 o ddigwyddiadau i helpu i ymgorffori'r Ddyletswydd ac roedd
mwy na 4,000 o fynychwyr yn ein gweminar Dyletswydd Defnyddwyr: Un Flwyddyn Ymlaen.
Tynnodd ein hadolygiad o adroddiadau Bwrdd cwmniau sylw at arferion da —gan ddangos
ffocws clir ar ganlyniadau a dadansoddiad cwsmeriaid — yn ogystal a meysydd i'w gwella. Mae
wedi cael ei weld dros 9,000 o weithiau gyda sgér gadarnhaol o 99% ar gyfer defnyddioldeb.

Fe wnaethom hefyd weithio gyda chwmniau yswiriant cyffredinol a bywyd a chwmniau taliadau
i ddeall pa mor effeithiol y mae'r cwmniau hyn yn monitro sut maent yn cyflawni canlyniadau
daiddefnyddwyr—arhannu'r mewnwelediadau hyn ar ein gwefan.

Darparu gwerth teg i gwsmeriaid

Fe wnaethom adolygu'r farchnad cynilo arian parod i sicrhau bod cwmniau'n cyflawni
canlyniadau da i ddefnyddwyr o dany Ddyletswydd Defnyddwyr:

Dangosodd ein diweddariad ym mis Medi 2024 bod cyfraddau mynediad hawdd
cyfartalog wedicodi o 1.66% ym mis Gorffennaf 20231 2.11% ym mis Mehefin 2024,
gan roi tua £4bn yn fwy o log blynyddol i ddefnyddwyr.

Erbyn mis Mehefin 2024, roedd 174 o gyfrifon mynediad ar unwaith/dim rhybudd yn
cynnig dros 4% o log.

Mae cynilwyr wedi symud £29bn i gyfrifon tymor penodol a rhybudd sy'n talu'n uwch,
gan gyrraedd £274bn yny flwyddyn gyntaf yr oedd rheolau'r Ddyletswydd mewn grym.

Fe wnaethom hefyd ganiatau i werthiannau yswiriant GAP ailddechrau ym mis Mai 2024,
ac wedi gweld lefelau is 0 gomisiwn, ac rydym yn amcangyfrif ei fod yn arbed tua £70mii
gwsmeriaid.

Fe wnaethom atal y rhan fwyaf o gwmniau buddsoddi llwyfan rhag 'dipio dwbl’ - codi tal ar
gwsmeriaid am ddal arian parod tra'n pocedu'r llog. Bydd hyn yn arwain at amcangyfrif o £10m
mewn ffioedd a arbedir gan gwsmeriaid bob blwyddyn.
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https://www.fca.org.uk/firms/consumer-duty/resources
https://www.fca.org.uk/multimedia/consumer-duty-1-year
https://www.fca.org.uk/publications/good-and-poor-practice/consumer-duty-board-reports-good-practice-and-areas-improvement
https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/insurance-multi-firm-review-outcomes-monitoring-under-consumer-duty
https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/payments-consumer-duty
https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/fca-update-cash-savings-september-2024
https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/fca-update-cash-savings-september-2024
https://www.fca.org.uk/freedom-information/information-gap-insurance-november-2024
https://www.fca.org.uk/freedom-information/information-gap-insurance-november-2024
https://www.fca.org.uk/news/speeches/taking-leap-consumer-duty
https://www.fca.org.uk/news/speeches/taking-leap-consumer-duty
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Sicrhau bod cynhyrchion yn diwallu anghenion defnyddwyr

Canfu ein hadolygiad o driniaeth cwmniau o gwsmeriaid agored i niwed fod dros 85% wedi
dweud eu bod wedi cymryd camau sylweddol i ystyried anghenion cwsmeriaid sy'n agored
i niwed wrth ddylunio cynhyrchion a gwasanaethau. Adroddodd 73% o ddefnyddwyr mewn
amgylchiadau bregus brofiadau cadarnhaol wrth gysylltu &'u cwmniyn ystody 12 mis diwethaf.
Fodd bynnag, mae cwmniau wedi cael trafferth ymgorffori rhwymedigaethau'r Ddyletswydd
Defnyddwyr yn llawn mewn perthynas a defnyddwyr bregus. Er mwyn cefnogi cwmniau,
gwnaethom gyhoeddi enghreifftiau o arfer dda a meysydd i'w gwella a chynhaliwyd gweminar
adolygu bregusrwydd ym mis Mawrth 2025 ar y mater gyda dros 2,900 o fynychwyr.

Mae defnyddio'r Ddyletswydd Defnyddwyr yn ein gwaith goruchwylio wedi arwain at gwmniau
yn oedi gweithrediadau, gwneud iawn, neu adael y farchnad pan wnaethom adnabod pryderon
difrifol. Er enghraifft, talodd un cwmni gyfanswm o £1m o iawndal i oddeutu 10,000 o
gwsmeriaid.

Gostyngodd cyfradd y cwynion a gadarnhawyd am gyngor anaddas neu gynhyrchion wedi'u
camwerthu o 39% yn 20221 33% yn 2023 a 26% yn 2024. Mae hyn yn awgrymu bod ymddygiad
cwmniau wedi gwella.

Cyfradd y cwynion a gadarnhawyd am gyngor anaddas neu
gynhyrchion sydd wedi'u cam werthu
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Cryfhau amddiffyniadau i gwsmeriaid bregus

Mae ein gwaith wedi cryfhau amddiffyniadau i gwsmeriaid bregus. Yn dilyn cyfathrebiadau'r
sector ym mis Tachwedd 2023, gostyngodd canran y cwmniau a fethodd adnabod
cleientiaid agored i niwed o 33% o reolwyr portffolio a 53% o broceriaid stoc yn 2022/2023 i
17% a 34% yny drefn honno yn 2024/25.

Ym mis Ebrill 2024, fe wnaethom gyflwyno rheolau newydd i amddiffyn benthycwyr mewn
anawsterau ariannol yn well, gan ymgorffori agweddau ar y Canllawiau Cymorth wedi'u
Teilwra ar gyfer credyd defnyddwyr, morgeisi a gorddrafftiau’'n barhaol. Cafodd Volkswagen
Financial Services (UK) Limited ddirwy o broni £5.4m am fethu a thrin cwsmeriaid bregus
yn deg a chytunoddidalu dros £21.5m mewn iawndal i oddeutu 110,000 o gwsmeriaid yr
effeithiwyd arnynt.
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https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/firms-treatment-vulnerable-customers
https://www.fca.org.uk/publication/external-research/vulnerability-review-improving-outcomes-consumers-engaging-financial-services-firms.pdf
https://www.fca.org.uk/publications/good-and-poor-practice/delivering-vulnerable-customers
https://www.fca.org.uk/publications/good-and-poor-practice/delivering-vulnerable-customers
https://www.fca.org.uk/publications/good-and-poor-practice/delivering-vulnerable-customers
https://webinars.fca.org.uk/the-vulnerability-review-findings/join
https://webinars.fca.org.uk/the-vulnerability-review-findings/join
https://www.fca.org.uk/publication/correspondence/dear-ceo-letter-fca-expectations-wealth-management-stockbroking-firms.pdf
https://www.fca.org.uk/publication/correspondence/dear-ceo-letter-fca-expectations-wealth-management-stockbroking-firms.pdf
https://www.fca.org.uk/publications/policy-statements/ps24-2-strengthening-protections-borrowers-financial-difficulty
https://www.fca.org.uk/publication/finalised-guidance/consumer-credit-coronavirus-tailored-support-guidance-jan-2021.pdf
https://www.fca.org.uk/publication/finalised-guidance/consumer-credit-coronavirus-tailored-support-guidance-jan-2021.pdf
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-fines-volkswagen-finance-over-treatment-customers-financial-difficulty
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-fines-volkswagen-finance-over-treatment-customers-financial-difficulty
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Rhoi'r wybodaeth sydd ei hangen ar ddefnyddwyr

Ym mis Mai 2024, fe wnaethom gyhoeddi ymgymeriad gan
Mercedes-Benz Financial Services (UK) Limited. Roeddem
yn pryderu am un o'r telerau a allai fod yn aneglur yn rhai o'i
gytundebau prynu llogi. Ymrwymodd y cwmni yn wirfoddol i
egluro sut mae taliadau milltiroedd dros ben yn cael eu cyfrifo
mewn contractau newydd, nid dibynnu ar y telerau mewn rhai
presennol, a darparuiawn i oddeutu 4,700 o gwsmeriaid.

Hyrwyddo cynhwysiant ariannol

Ym mis Mai 2024, cyflwynodd ein Diwrnod Demo TechSprint
yn Glasgow ffyrdd o ehangu mynediad at fancio a chredyd
defnyddwyr, gydag atebion arloesoli ehangu gan gwmniau. Er
enghraifft, mae Nest Egg wedibod yn gweithio gyda Lloyds
Banking Group i baru cwsmeriaid y gwrthodir credyd iddynt
gydag undebau credyd.

Fe wnaethom weithio gyda FairdAll Finance ar fynediad at
gredyd, gan gynnal gweithdy ar y cyd ym mis Tachwedd 2024
i adnabod ffyrdd o gynyddu ymwybyddiaeth a lleihau costau.

Arweiniodd hyn at Moneyline yn creu'r Pecyn Cymorth Ariannol,

sy'n helpu pobly gwrthodir credyd iddynt gyda chymorth wedi'i

bersonoli.

Ym mis Medi 2024, fe wnaethom weithredu rheolau sy'n sicrhau bod

HSBC: methiannau wrth q
drin cwsmeriaid mewn

trafferthion ariannol

Fe wnaethom roi dirwy o
£6.2m i HSBC am fethiannau
yn eu triniaeth o gwsmeriaid
a oedd mewn 6l-ddyledion
neu a oedd yn wynebu
anawsterau ariannol. Rhwng
Mehefin 2017 a Hydref
2018, methodd HSBC ag
ystyried amgylchiadau pobl
yn briodol pan oeddent

yn methu taliadau, gan
ymrwymo i drefniadau
ad-dalu anfforddiadwy
weithiau neu gymryd camau
anghymesur yn erbyn
cwsmeriaid. Talodd HSBC
iawndal gwerth £185m i dros
1.5 miliwn o gwsmeriaid.

defnyddwyr a busnesau sydd angen mynediad at arian parod yn gallu ei

gael o hyd. Erbyn diwedd mis Mawrth 2025, roedd LINK wedi cwblhau

dros 800 o asesiadau mynediad at arian parod, gan gynnwys dros 170y
gofynnwyd amdanynt gan gymunedau lleol —mae dros 200 o gymunedau

wedi elwa o wasanaethau arian parod gwell o ganlyniad.

Ym mis Rhagfyr 2024, fe wnaethom ymuno a chynrychiolwyr defnyddwyr
a diwydiant ar Bwyllgor Cynhwysiant Ariannol y Trysorlys i gefnogi'r gwaith
o ddatblygu strategaeth cynhwysiant ariannol y Llywodraeth a fydd yn

cael ei chyhoeddiyn ddiweddarach eleni.

»



https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-fines-hsbc-6-million-over-treatment-customers-financial-difficulty
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-fines-hsbc-6-million-over-treatment-customers-financial-difficulty
https://www.fca.org.uk/publication/undertakings/mercedes-benz-financial-services-uk-limited.pdf
https://www.fca.org.uk/firms/techsprints/financial-inclusion-techsprint
https://moneytoolkit.co.uk/
https://www.fca.org.uk/consumers/access-cash
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Ymrwymiad 3: Cryfhau safle’r DU yn y marchnadoedd
cyfanwerthu byd-eang

Rydym am sicrhau bod marchnadoedd cyfanwerthuy DU yn parhaui
gael eu hystyried fel un o'r prif farchnadoedd byd-eang o ddewis. Nod
ein gwaith yw creu fframwaith rheoleiddio sy'n glir, yn ddealladwy ac y
gellir ymddiried ynddo gan gyfranogwyr y farchnad sy'n credu ei fod yn
gymesur o ran cyflymder a chost, yn ogystal a chefnogi arloesi.

Fe wnaethom gryfhau galluoedd rheali risg hylifedd mewn cwmniau masnachu cyfanwerthu trwy
rannu arferion da a meysydd i'w gwella i gwmniau dan sylw. Rydym hefyd wedi parhau i addasu ein
rheolau felbod y DU yn parhau i fod yn farchnad ddibynadwy a deniadol.

Gwella cystadleurwydd y farchnad - diwygiadau rhestru a chynigion cyhoeddus

Ym mis Gorffennaf 2024, fe wnaethom weithredu rheolau rhestru wedi'u diweddaru sy'n fwy
hygyrch, effeithiol a chystadleuol. Maent yn dileu rhwystrau i dwf ac yn parhau i bwysleisio
datgeliad, gan ganiatau penderfyniadau buddsoddi gwybodus. Mae cwmniau rhestredig eisoes
wedi cyhoeddi 21 o drafodion arwyddocaol nad oes angen cymeradwyaeth cyfranddalwyr
mwyach i fynd ymlaen.

Fe wnaethom ymgynghori ar reolau newydd o dan y Rheoliadau Cynigion Cyhoeddus a
Derbyniadau i Fasnachu (POATR) ac ar gyfer y drefn newydd o lwyfannau cynnig cyhoeddus. Nod
y rhain yw ei gwneud hi'n haws ac yn rhatach i gyhoeddwyr godi cyfalaf a chynyddu cyfleoedd
buddsoddi. Ym mis lonawr 2025, fe wnaethom hefyd gynnig newidiadau i annog cyhoeddi bondiau
corfforaetholis i helpu buddsoddwyr ar raddfa laiigymryd rhan.

Cefnogi cwmniau preifat trwy System Cyfnewid Cyfalaf a Gwarantau Ysbeidiol
Preifat (PISCES)

Mewn partneriaeth a'r Trysorlys, fe wnaethom ymgynghori ar PISCES. Bydd y math arloesol hwn

o blatfform masnachu yn caniatau i gwmniau preifat ehangu a thyfu, gan gefnogi'r biblinell o
gynigion cyhoeddus yny dyfodol. Bydd hyn yn gwella hygyrcheddy farchnad ac yn darparu mwy o
gyfleoeddigyfranogiad buddsoddwyr.



https://www.fca.org.uk/publications/multi-firm-reviews/multi-firm-review-liquidity-risk-management-wholesale-trading-firms
https://www.fca.org.uk/publication/policy/ps24-6.pdf
https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp24-12-consultation-new-public-offers-admission-trading-regulations-regime-poatrs
https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp24-12-consultation-new-public-offers-admission-trading-regulations-regime-poatrs
https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp24-13-new-regime-public-offer-platforms
https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp25-2-further-changes-public-offers-admissions-trading-regime-uk-listing-rules
https://www.fca.org.uk/publication/consultation/cp24-29.pdf
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Opsiynau talu hyblyg ar gyfer ymchwil buddsoddi

Fe wnaethom weithredu newidiadau rheoleiddiol ym mis

Gorffennaf 2024, i roi mwy o hyblygrwydd i gwmniau prynuy DU Mae ein Blwch

—cwmniau buddsoddi ac eraill —ar sut y gallant brynu ymchwil

buddsoddi. Er enghraifft, taliadau ar y cyd ar gyfer gwasanaethau TyWOd Gwarantau

ymchwil a gweithredu trydydd parti. Fe wnaethom hefyd Digidol (DSS) —sy'n

ymgynghoriar ymesty.n yr hyblygrvyydd talu hwnigronfeydd cael ei weithredu ar

cyfunol, gan wella effeithlonrwydd i reolwyr cronfeydd o wahanol A

fodelau busnes a meintiau. Y Cyd a Banc Lloegr
(y Banc) —wedi

Cryfhau'r system ariannol gyda therfynau sefyllfa derbyn 8 cais ers

nwyddau iddo agor ar 30

Yn unol a'r Adolygiad Marchnadoedd Cyfanwerthol, fe wnaethom Medi 2024

gynnig diwygiadau i'r fframwaith rheoleiddio deilliadau nwyddau,
gan drosglwyddo'r cyfrifoldeb am osod terfynau sefyllifaileoliadau
masnachu. Bydd y rheolau hyn yn dodirym yn 2026 a'u nod yw
cryfhau uniondeb system ariannoly DU.

Pontio LIBOR

Fe wnaethom weithio gyda diwydiant a rheoleiddwyr cenedlaethol eraill
i sicrhau body trawsnewidiad i ffwrdd o LIBOR yn drefnus, nad oedd yn

creu risg sefydlogrwydd ariannol ac yn gwneud marchnadoedd ariannol

yn fwy diogel. Cyhoeddwyd gweddill y gosodiadau LIBOR synthetigamy
tro olaf pan ddaeth LIBOR iben ar 30 Medi 2024.

Profi arloesedd mewn rheoleiddio hyblyg

Mae ein Blwch Tywod Gwarantau Digidol (DSS) —sy'n cael ei weithredu
ary cyd a Banc Lloegr (y Banc) —wedi derbyn 8 cais ers iddo agor ar

30 Medi 2024. Mae'n galluogi i fusnesau dreialu technolegau newydd
mewn amodau go iawn - megis cyfuno rél llecliad masnachu ac adneuo
gwarantau ar un llwyfan - o dan reolau dros dro a goruchwyliaeth agos.

—



https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp24-21-investment-research-payment-optionality-fund-managers
https://www.fca.org.uk/publications/policy-statements/ps25-1-reforming-commodity-derivatives-regulatory-framework
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/end-libor
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/end-libor
https://www.fca.org.uk/firms/innovation/digital-securities-sandbox
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Mae hyn yn ein helpu i ddeall sut y gellid bod angen newid rheoliadau, gan gefnogi arloesedd

diogel a gwell polisi hirdymor.

Gwella hygyrchedd y farchnad gyda'r Gyfundrefn Cronfeydd Tramor

Rydym wedi cynyddu hygyrchedd y farchnad ac wedi ehangu opsiynau buddsoddi i
fuddsoddwyr yny DU trwy gyhoeddi rheolau terfynol ar gyfer y Gyfundrefn Cronfeydd Tramor.

Ym mis Mawrth 2025, fe wnaethom gydnabod 56 o gynlluniau annibynnola 119 o gynlluniau
ymbarél, sy'n cwmpasu 1,758 o is-gronfeydd - pob cronfa UCITS (Ymgymeriadau ar gyfer
Buddsoddi ary Cyd mewn Gwarantau Trosglwyddadwy) o'r Ardal Economaidd Ewropeaidd.

Darparu awdurdodiadau effeithlon ac effeithiol

Fe wnaethom wella amseroedd awdurdodi, sy'n cynnwys ceisiadau gan gwmniau marchnad
gyfanwerthol. Yn Ch4 2024/25, fe wnaethom asesu 99% o'r awdurdodiadau o fewn ein
dyddiadau cau statudol, i fyny 0 98% yn Ch4 2023/24 ac 89% yn Ch1 2022/23. Rydym wedi
awdurdodi 100% o geisiadau am gynlluniau newydd a cheisiadau arfaethedig am newidiadau
cronfa o fewn safonau gwasanaeth dros y 3 blynedd diwethaf. Mae'r gwelliannau hyn yn cefnogi
twfyny DU trwy ei gwneud hi'n gyflymach i gwmniau fynd i mewn i'r farchnad ac i gwmniau

presennol addasu eu busnes.

Yn 2024/25 cawsom 86 o geisiadau i ddefnyddio ein gwasanaeth cymorth cyn ymgeisio (PASS)
ersiddo gael ei ymestyn ibob cwmni cyfanwerthol. Mae hyn yn gynnydd ymylol o'r flwyddyn

flaenorol, a welodd 73 o geisiadau.

H20 AMLLP (H20) - €250m wedi'i q

sicrhau i fuddsoddwyr

Ym mis Awst 2024, fe wnaethom
gytuno ar setliad 0 €250m gyda'r
rheolwr asedau H20 AM LLP yn dilyn
methiannau difrifol mewn perthynas a
buddsoddiadau yr oedd yn eu rheoli, gan
gynnwys diwydrwydd dyladwy gwael,
rheolaethau gwanireoli gwrthdaro
buddiannau, a darparu gwybodaeth ffug
a chamarweiniol i'r FCA.

Fe wnaeth H20 osgoi dirwy trwy
gytunoisicrhau bod €250m ar gaeli
fuddsoddwyr, y daeth rhan fawr ohono
trwy gyfraniad gwirfoddol gan Grwp
H20. Hepgorodd H20 hefyd ei hawliau

i ffioedd a buddsoddiadau gwerth
£€320m a bydd yn gwneud cais i ganslo ei
awdurdodiad yny DU.

London Metal Exchange: dirwy q

gyntaf yn erbyn cyfnewidfa
fuddsoddi gydnabyddedig

Ym mis Mawrth 2025, fe wnaethom
roi dirwy o £9.2miLondon Metal
Exchange (LME) —am fethu & chynnal
rheolaethau priodoliddelio ag
anwadalrwydd eithafol y farchnad.

Ym mis Mawrth 2022, ataliodd LME

ei farchnad nicelam 8 diwrnod a
chanslo'r holl fasnachau nicel a
ddigwyddodd ar 8 Mawrth 2022. Dyma
oedd ein cam gorfodi cyntaf yn erbyn
cyfnewidfa fuddsoddi gydnabyddedig.

Awdurdod Ymddygiad Ariannol
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https://www.fca.org.uk/publication/policy/ps24-7.pdf
https://www.fca.org.uk/firms/authorisation/pre-application-support-service
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/h2o-will-pay-250-million-euro-investors-following-fca-investigation
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/h2o-will-pay-250-million-euro-investors-following-fca-investigation
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/first-fca-enforcement-action-and-fine-against-recognised-investment-exchange
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Ymrwymiadau 4-13

Ymrwymiad 4: Ymdrin & chwmniau problemus

Ein nod yw adnabod a chael gwared ar gwmniau nad ydynt yn bodloni
ein safonau gofynnol yn gyflym. Mae ein dull rhagweithiol yn helpu i
leihau niwed i ddefnyddwyr a chynnal ymddiriedaeth yn y farchnad.

Adnabod cwmniau problemus yn gynharach ac ar raddfa

Fe wnaethom ganslo awdurdodiadau 1,516 o gwmniau yn 2024 — 20% yn fwy nag yn 2023, a
mwy na threblu'r nifer yn 2021.

Fe wnaethom wella ein technoleg i gychwyn sgyrsiau awtomatig gyda chwmniau sy'n methu
a bodloni ein safonau gofynnol. Mae ein system galwadau i mewn newydd yn awgrymu sut y
gallant ddatrys y materion ac osgoi camau gorfodi. Ers ei weithredu ym mis Mai 2024, mae
hyn wedi helpu 703 0 gwmniau.

Fe wnaethom hefyd wella sut rydym yn defnyddio data i ganfod cwmniau problemus. Ers mis
Mehefin 2024, adnabu technoleg newydd 849 o gwmniau yn awtomatig nad oeddent wedi
ein hysbysu o'u ansolfedd. Roedd hyn yn caniatau i ni ddiweddaru'r gofrestr gwasanaethau
ariannol yn gyflym a mynd i'r afael ag unrhyw niwed posibl.

Cyfrany cwmniau sy’'n ymwybodol o'r FCA yn tynnu caniatad
yn 6l o unrhyw gwmniau neu unigolion
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Defnyddio ein pwerau yn effeithiol Fe wnaethom ganslo
Mae ein ffocws ar gyflymder a chyfathrebu effeithiol wedi datrys awdurdodiadau
problemau gyda chwmniau yn wirfoddol, gan arwain at lai o

ddefnydd o'n pwerau ffurfiol'menter ein hunain’. Fe wnaethom 1 y 5 1 6
ddefnyddio ein pwerau i ymyrryd gyda dros 350 o gwmniau

awdurdodedig, gan gynnwys stopio neu gyfyngu ar weithgareddau © gwmniau yn 2024

neu osod amodau y mae'n rhaid iddynt eu bodloni i gadw
cymeradwyaeth reoleiddiol.

Mae canlyniadau ein harolvvg Panel yr FCAac Ymarfervvyr yn ) yn fwy nag yn 2023,
dangos bod ymwybyddiaeth cwmniau y byddwn yn dileu caniatad a mwy na threblu'r
os nad ydynt yn bodloni ein safonau wedi cynyddu o 55% i 80% nifer yn 2021.
rhwng 2022-2025..

Ymrwymiad 5: Gwella'r fframwaith
gwneud iawn

Mae system gwneud iawn gref yn helpu
defnyddwyr i ddatrys problemau yn gyflym ac

yn deg. Mae angen i gwmniau fod yn atebol ac
ymateb yn brydlon a thalu am broblemau y maen
nhw'n eu hachosi.

Moderneiddio’r system gwneud iawn er mwyn cael
gwell canlyniadau i ddefnyddwyr

Ym mis Tachwedd 2024, gyda'r Gwasanaeth Ombwdsmon
Ariannol (Ombwdsmon Ariannol), fe wnaethom geisio mewnbwn
ar sutifoderneiddio'r system gwneud iawn i wella sefydlogrwydd
i gwmniau fuddsoddi ac arloesi. Byddwn yn cyhoeddiymateb ar y
cyd yn haf 2025.

Sicrhau bod cwmniau yn talu costau gwneud iawn

Rydym yn sicrhau bod cwmniau sy'n gyfrifol am niwed yn talu'r
costau cysylltiedig. Mae mynd i'r afael & niwed yn gynnar yn

helpu ileihau faint o iawndal y mae angeni'r Cynllun lawndal
Gwasanaethau Ariannol (FSCS) ei dalu pan fydd cwmniau'n methui.

Gostyngodd yr ardoll ar gwmniau i ariannu’r FSCS 0 £270myn

2023/241 £265myn 2024/25, tra gostyngodd costau iawndal o
£423myn 2023/24 1 £327m. Mae hyn yn dangos angen parhaus
ifyndi'r afael ag achosion niwed i ddefnyddwyr. Adferodd FSCS
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hefyd £56m gan gwmniau a fethodd yn 2024/25 gan helpuileihau'r ardoll. Mae mwy o
adferiadau gan gwmniau sydd wedi methu wedi helpuileihau costauiawndal a'r ardoll yn
sylweddol ers 2021/22.

Cynyddu dealltwriaeth defnyddwyr ar gyfer canlyniadau gwell

Mae ein gwaith parhaus gyda phartneriaid rheoleiddio yn ein helpu i ddod o hyd i ffyrdd
mwy effeithiol o helpu defnyddwyr i lywio'r system gwneud iawn. Er enghraifft, ary cyd a'r
Ombwdsmon Ariannol a'r FSCS, fe wnaethom sicrhau dros £100m mewn iawndal ar gyfer
oleiaf 1,870 o aelodau o gyn Gynllun Pensiwn British Steel. Trwy dynnu sylw at ganlyniadau
arhannu gwybodaeth, ein nod yw adeiladu ymddiriedaeth a grymuso defnyddwyr i gymryd
camau gwybodus.

Gwella cydymffurfiaeth yn y sector Rheoli Hawliadau

Fe wnaethom adolygu pa mor dda y mae cwmniau rheoli hawliadau (CMCs) yn cydymffurfio a
rheolau arian cleientiaid. O ganlyniad, rhoddodd tua 25% o gwmniau y gorau i'w caniatad i drin
arian cleientiaid ac ad-dalwyd dros £350,000 o arian heb ei ddyrannu neu heb eireoli.

Yn 2024, cadarnhaodd yr Ombwdsmon Rheoli Hawliadau (CMO) 13% o gwynion gan
ddefnyddwyr am CMCs, gwelliant 0 26% yn 2023. Mae hyn yn dangos bod mwy o gwsmeriaid
CMC yn derbyn gwasanaeth sy'n cydymffurfio a'r rheolau..

Ymrwymiad 6: Lleihau niwed o fethiant cwmniau

Rydym yn gweithio i leihau methiant anhrefnus mewn cwmniau ariannol
i leihau niwed i ddefnyddwyr a sicrhau uniondeb system ariannol y DU.
Rydym yn disgwyli gwmniau asesu'n rhagweithiol beth allai wneud
iddynt fethu a rhoi cynlluniau ar waith i fyndi'r afael a'r risgiau hynny.

Cryfhaurheoleiddio darbodus

Fel rheoleiddiwr darbodus mwyaf Ewrop, mae ein hymagwedd yn seiliedig ar risg, yn gymesur
ac yn canolbwyntio ar ddata. Rydym yn defnyddio fframwaith awtomataidd sy'n cael ei arwain
gan ddataibrysbennu dros 35,000 o gwmniau unigol a reoleiddir yn systematig. Yn ogystal,
bob blwyddyn rydym yn edrych ar is-set o gwmniau i asesu eu rheolaeth o risg ariannol. Eleni fe
wnaethom adolygu:

Rheolaeth ddarbodus 25 o gwmniau ar draws ystod o sectorau.

Rheolirisg hylifedd 26 o gwmniau cyfanwerthol.

Gwydnwch ariannol 9 benthyciwr cyllid defnyddwyr a 5 benthyciwr nad ydynt yn fanc.
Hyfywedd model busnes, rheolirisg hylifedd a chynllunio dirwyn iben mewn 13 o
gwmniau taliadau ac e-arian.
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Fe wnaethom
adolygu

dros 3,000 o
archwiliadau o sut

mae cwmniau yn
dal ac yn diogelu
arian ac asedau
cleientiaid

Fe wnaethom rannu'r hyn a ddarganfuom gyda'r diwydiant i helpu cwmniau i ddeall ein
disgwyliadau a'u bodloni'n well.

Gwella fframwaith ansolfedd

Cyhoeddwyd newidiadau i'r canllawiau nad ydynt yn Llawlyfr ar gyfer ymarferwyr ansolfedd.
Bydd y newidiadau hyn yn helpui sicrhau bod asedau a chronfeydd cleientiaid yn cael eu
dychwelyd mor gyflym ac mor gyflawn & phosibl.

Diogelu asedau cleientiaid

Fe wnaethom adolygu dros 3,000 o archwiliadau o sut mae cwmniau yn dal ac yn diogelu
arian ac asedau cleientiaid — gan ymagysylltu lle roedd angen i wella cydymffurfiaeth. Fe
wnaethom hefyd helpu i ddatblygu fframweithiau rheoleiddio ar gyfer cadw cryptoasedau
ac ymgynghoriar newidiadau i ddiogelu mewn taliadau ac e-arian. Mae'r rhain yn cefnogi
dychwelyd asedau defnyddwyr yn brydlon ac yn ddiogel os bydd cwmni yn methu.

Monitro gwytnwch ariannol

Yn 2024/25, nid oedd 1.4% o'r cwmniau a gafodd eu monitro yn bodloni'r gofynion ariannol i
weithredu'n briodol. Mae'r gyfran hon wedi aros yn gyson isel rhwng 2022 a 2024.

O'r cwmniau rheoledig a fethodd, roeddem wedi adnabod bod 51.9% 'mewn perygl o

fethiant' neu'a gwytnwchisel’ yny flwyddyn flaenorol. Mae ein monitro yn ein helpu i

adnabod cwmniau mewn perygl a chymryd camau i amddiffyn defnyddwyr a'r system
ariannol ehangach.
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Yn Ch3 2024, fe
wnaethom brosesu
98.9% o geisiadau
person cymeradwy
sy'n gysylitiedig ag
AR o fewn ein lefel
gwasanaeth 90
diwrnod, i fyny o
94.7% yn Ch3 2023.

g

Dangosodd ein harolwg
Panel yr FCA ac Ymarferwyr
yn 2024/25 fod

o'r prif gwmniau yn credu
bod trosolwg AR wedi
gwella oherwydd ein
gweithredoedd.
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Ymrwymiad 7: Gwella trosolwg o
Gynrychiolwyr Penodedig (ARs)

Prif gwmniau sy'n gyfrifol am sicrhau bod ARs
yn cydymffurfio a'n rheolau. Rydym yn gwella
sut mae prif gwmniau yn gwneud hynileihau'r
risg i ddefnyddwyr a marchnadoedd — trwy
godi safonau, targedu cwmniau risg uchel gan
ddefnyddio data a chymryd camau lle nad yw
safonau'n cael eu bodloni.

Craffu cryfach ar y porth rheoleiddio

Fe wnaethom gynnal safonau cadarn ar gyfer prif gwmniau,
ac fe wnaethom gyflymu'r cyflymder yr ydym yn asesu
ceisiadau. Yn Ch3 2024, fe wnaethom brosesu 98.9% o
geisiadau person cymeradwy sy'n gysyllitiedig ag AR o fewn
ein lefel gwasanaeth 90 diwrnod, i fyny 0 94.7% yn Ch3 2023.

Yn 2024, ein cyfradd tynnu'n 6l ar gyfer apwyntiadau AR oedd
3.7%, a'r gyfradd ar gyfer tynnu'n 6l a gwrthod ceisiadau ar
gyfer swyddogaethau a reolir oedd 3.5%. Mewn cymhariaeth,
roeddy cyfraddau yn 5.9% a 6.5% yn 2023.

Rydym wedi gweld gwelliannau yn ansawdd ceisiadau ar

y porth ar &lini symud i ddull asesu holistaidd. Rydym yn
canolbwyntio ar feysydd lle mae onboarding a diwydrwydd
dyladwy yn brin.

Gwell dadansoddiad data i adnabod cwmniau risg
uchel

Mae ein ffurflen reoleiddiol newydd wedi gwella ein
dealltwriaeth o'r gyfundrefn AR ac yn galluogiini
ganolbwyntio ein hadnoddau ar y cwmniau risg uchel.

Ynystod 2024/25, arweiniodd ein ymyriadau goruchwylio at
derfynu 81 ARs cyflwyno a 321 AR llawn. Yn 2024, cyfyngodd
o leiaf 32 o brif gwmniau eu busnes yn wirfoddol i atal niwed.
Fe wnaethom hefyd asesu dros 73 o brif gwmniau am dorri
amodau trothwy gan arwain at well cydymffurfiaeth a
chanslo caniatad rhai cwmniau..
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Mwy o ymgysylltiad & chwmniau a rhanddeiliaid

Fe wnaethom ymgysylltu a 1,450 o brif gwmniau dros 'y

3 blynedd diwethaf. Mae hyn wedi gwella dealltwriaeth
cwmniau o'u cyfrifoldebau ac wedihelpuifyndi'r afael a
throsolwg gwael o AR. Fe wnaeth gweminar, digwyddiadau
wyneb yn wyneb ac enghreifftiau yn ein canllaw arfer da a
meysydd i'w gwella helpu cwmniau i fodloni ein disgwyliadau.

Dangosodd ein harolwg Panel yr FCA ac Ymarferwyr yn
2024/25 fod 60% o'r prif gwmniau yn credu bod trosolwg AR
wedi gwella oherwydd ein gweithredoedd - dim ond 1% oedd
yn credu ei fod wedi gostwng.

Ymrwymiad 8: Cymryd camau
pendant ar gam-drin y farchnad

Mae marchnad deg a thryloyw yn allweddol

i system ariannol ffyniannus. Rydym yn
disgwyl i gwmniau gynnal mesurau gwrth-
gam-drin cryf a gwneud datgeliadau cywir.
Gan ddefnyddio goruchwyliaeth a gorfodaeth
wedi'u targedu, rydym yn gweithredu'n
benderfynoliatal camymddwyn a diogelu
uniondeb y farchnad.

Darparu arweiniad a chadw'r diwydiant yn
hysbys

Fe wnaethom rannu mewnwelediadau i helpu cwmniau i
gryfhau gwyliadwriaeth a bodloni dyletswyddau adrodd trwy
Market Watch a'r Primary Market Bulletin. Fe wnaethom
hefyd symud ymlaen i fframwaith adrodd trafodion newydd i
wella ansawdd data a lleihau beichiau ar gwmniau.

Hyrwyddo galluoedd canfod

Fe wnaethom ehangu ein galluoedd wrth fonitro a
goruchwylio'r marchnadoedd Incwm Sefydlog, Arian a
Nwyddau (FICC). Gallwn nawr gwblhau asesiadau cam-drin
marchnad rhagarweiniol mewn cynhyrchion incwm sefydlog
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Delio mewnol: q

euogfarn

Cafwyd cyn-ddadansoddwr
mewn banc buddsoddi
rhyngwladol yn euog o ddelio
mewnol a thwyll ym mis
Chwefror 2023 a'i ddedfrydu
i 22 mis o garchar. Ym mis
Chwefror 2025, fe wnaethom
sicrhau gorchymyn atafaelu

o dros £500,000 - pob un o'u
hasedau oedd ar gael.

Yn dilyn ein hymyriadau,
cafodd

19,766

o hyrwyddiadau eu diwygio
neu eu tynnu'n 6l gan
gwmniau awdurdodedig yn
2024, ifyny

0 10,008 yn 2023.

Awdurdod Ymddygiad Ariannol

blaenoriaeth mewn ychydig oriau, i lawr o tua 3 diwrnod. Mae
gennym welededd bron mewn amser real ar lif cleientiaid yn
y farchnad gilt, sy'n golygu y gallwn ganfod ac atal cam-driny
farchnad yn well.

Cynnal safonau ymhlith cyhoeddwyr a
chyfranogwyr

Fe wnaethom ddiweddaru sut rydym yn mesur masnachu
mewnol, i olrhain symudiadau ar ddiwrnod y cyhoeddiadau. Yn
seiliedig ar ein mewnwelediadau, nid ydym wedi gweld cynnydd
mewn cam-driny farchnad dros y 3 blynedd diwethaf.

Mesurau atal effeithiol

Mae ein camau gorfodi yn helpui atal troseddwyr posibl. Fe
wnaethom roi dirwy o £99,200 i gwmni am fethiannau wrth
adrodd trafodion, ac £123,500 i unigolyn am gam-driny
farchnad. Fe wnaethom hefyd ddechrau achos troseddol yn
erbyn 2 unigolyn am ddelio mewnol gan atafaelu £500,000 gan
unigolyn a gafwyd yn euog o'r blaen o ddelio mewnol.

Rydym yn parhauifod yn ymrwymedig i sicrhau bod
cyfiawnder yn cael ei wneud. Er enghraifft, fe wnaethom
ddatrys yr achos a oedwyd o gamymddwyn gan Barclays Bank
Plc, a arweiniodd at gyfanswm dirwy o £40m am ei fethiant i
ddatgelu trefniadau penodol gydag endidau yn Qatar yn 2008.

Ymrwymiad 9: Galluogi i ddefnyddwyr
helpu eu hunain

Rydym yn lleihau'r risg o niwed i ddefnyddwyr
trwy fynd i'r afael a sgamiau, atal hyrwyddiadau
ariannol anghyfreithlon ac atal cynhyrchion risg
uchel rhag cael eu camwerthu.

Mynd i'r afael & hyrwyddiadau ariannol nad ydynt
yn cydymffurfio

Yn dilyn ein hymyriadau, cafodd 19,766 o hyrwyddiadau eu
diwygio neu eu tynnu'n 6l gan gwmniau awdurdodedig yn
2024, ifyny 97.5% 0 10,008 yn 2023.

/31


https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-issues-first-fine-transaction-reporting-failures-under-mifir
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-fines-former-airline-executive-123500
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-begins-criminal-proceedings-against-two-individuals-insider-dealing
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-fines-barclays-40-million
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-confiscates-over-500000-convicted-insider-dealer#:~:text=The%20FCA%20has%20secured%20a,of%20Mr%20Zina%27s%20available%20assets.
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-confiscates-over-500000-convicted-insider-dealer#:~:text=The%20FCA%20has%20secured%20a,of%20Mr%20Zina%27s%20available%20assets.

Nifer yr ymyriadau ar hyrwyddiadau ariannol gan gwmniau
anawdurdodedig nad ydynt wedi cydymffurfio
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Helpu defnyddwyr i adnabod buddsoddiadau risg uchel

Mae ein hymgyrch InvestSmart yn cefnogi penderfyniadau buddsoddi mwy gwybodus.
Rhwng Rhagfyr 2023 a Thachwedd 2024, dangosodd olrhain gynnydd o 6% mewn
defnyddwyr sy'n adnabod buddsoddiadau risg uchel yn gywir. Ers lansio'r ymgyrch ym
mis Hydref 2021, bu cynnydd parhaus o 7% yny rhai sy'n dewis egwyddorion buddsoddi
cadarnhaol, 0 56% i 63% erbyn Tachwedd 2024.

Cyfundrefn farchnata newydd ar gyfer cryptoasedau

Rydym yn parhau i gefnogi cwmniau cryptoasedau cofrestredig i fodloni rheolau ar
hyrwyddiadau cryptoasedau. Ers mis Chwefror 2024, mae cwmniau wedi gofod cael ein
caniatad i gymeradwyo hyrwyddiadau ariannol ar ran personau anawdurdodedig. Mae hyn yn
ein helpu i gynnal safonau uchel i amddiffyn defnyddwyr.
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Ymrwymiad 10: Strategaeth ar gyfer newid cadarnhaol: ein
blaenoriaethau amgylcheddol, cymdeithasol a llywodraethu
(ESG)

Mae cynaliadwyedd wedi'i ymgorffori yn ein hamcanion strategol
a'n gwaith o lunio polisiau. Ein nod yw amddiffyn defnyddwyr rhag
marchnata camarweiniol a datgeliadau am fuddsoddiadau ESG a'u
grymuso i wneud dewisiadau gwybodus.

Ymddiriedaeth a diogelu defnyddwyr

Rydym wedi gweithio'n agos gyda'r Llywodraeth i gefnogi'r gwaith o gymeradwyo safonau'r
Bwrdd Safonau Cynaliadwyedd Rhyngwladol (ISSB) ar ddatgeliadau ariannol sy'n gysylitiedig
a'r hinsawdd a chynaliadwyedd (IFRS S1 ac S2). Bydd y rhain yn sail gyson yn rhyngwladol ar
gyfer datgeliadau cynaliadwyedd corfforaethol. Bydd hyn yn helpu cyfranogwyr y farchnad i
wneud penderfyniadau gwybodus, cefnogi prisio marchnad cywir a helpu defnyddwyr i ddewis
buddsoddiadau cynaliadwy yn hyderus. Fe wnaethom hefyd gyhoeddi ein datgeliadau ariannol
sy'n gysyllitiedig a'r hinsawdd gan ddefnyddio safon IFRS S2 ochr yn ochr a'r adroddiad hwn.

Datgeliadau o ansawdd uchel ar gyfer cynhyrchion buddsoddi

Fe wnaethom weithredu'r gofynion Datgelu Cynaliadwyedd. Mae'r mesurau hyn yn cynnwys
labeli buddsoddi, a rheolau enwia marchnata ar gyfer rheolwyr asedau y DU, ynghyd a rheolau
wedi'u targedu ar gyfer dosbarthwyr i fuddsoddwyr manwerthu. Mae'r camau hyn yn amddiffyn
defnyddwyr, yn gwella uniondeb y farchnad ac yn cefnogi twf mewn cynhyrchion buddsoddi
cyllid cynaliadwy.

Ym mis Chwefror 2025, fe wnaethom hefyd gyhoeddi bod dros 100 o gronfeydd yn bwriadu
defnyddio label buddsoddi ac mae llawer o gwmniau wedi newid enw eu cronfeydd. Canfu
arolwg diweddar IA/Wisdom Council y byddai 94% o ddefnyddwyr yn gweld y labeli yn
ddefnyddiol.
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Mesurau gwrth-wyrddgalchu

Fe wnaethom gyflwyno'r rheol gwrth-wyrddgalchu i amddiffyn defnyddwyr rhag honiadau
camarweiniol am gynhyrchion a gwasanaethau ariannol sy'n gysylltiedig a chynaliadwyedd.
Mae llawer o gwmniau wedi diweddaru eu deunyddiau marchnata a hyrwyddo ers hynny. Mae
ein harolwg Financial Lives yn dangos cynnydd, gyda chanran y buddsoddwyr cyfrifol sy'n
cael trafferth gwahaniaethu rhwng cronfeydd buddsoddi gwirioneddol gyfrifol, ac ymddiried
ynddynt, yn gostwng o 76% i 68%.

Gyrru datgarboneiddio trwy gyllid pontio

Fe wnaethom barhau i gyflawni gwaith ar gyllid pontio trwy ymgysylltu allanol a chefnogi'r
Adolygiad Marchnad Cyllid Pontio a gomisiynwyd gany llywodraeth. Byddwn yn cefnogi'r
Cyngor Cyllid Pontio newydd i ddarparu cymorth ymarferol ac arweiniad i gwmniau
gwasanaethau ariannol, gan eu galluogi i ariannu’r trawsnewid i economi carbon isel tra'n
0sgoi gwyrddgalchu.

Cryfhau arferion byd-eang a stiwardiaeth dda

Mae ein cydweithrediad byd-eang wedi helpu i lunio arfer gorau y diwydiant. Rydym yn
gyd-is-gadeirydd Tasglu Cyllid Cynaliadwy Sefydliad Rhyngwladoly Comisiynau Gwarantau
(I0SCO), sy'n hyrwyddo rheoleiddio cyllid cynaliadwy cyson. Rydym hefyd yn cyd-gynnull

y Fforwm Risg Ariannol Hinsawdd (CFRF), gan ddarparu canllawiau ac offer ar gyfer rheoli
risgiau sy'n gysylltiedig a'r hinsawdd. Yn 2024/25, cafodd tudalen we CFRF broni 4,000 o
ymweliadau.

Ymrwymiad 11: Lleihau effaith tarfu gweithredol

Gall tarfu atal mynediad defnyddwyr at wasanaethau hanfodol,
niweidio marchnadoedd a gwanhau hyder yny sector. Gyda
dibyniaeth gynyddol ar dechnoleg a darparwyr trydydd parti, mae
angen i gwmniau allu gwrthsefyll bygythiadau seiber, methiannau TG
a risgiau gweithredol eraill.

Gwell trosolwg trydydd partion critigol (CTPs)

Arycyd a'r Banc a'r Awdurdod Rheoleiddio Darbodus (PRA), rydym yn nodi gofynion terfynol
ar gyfer trydydd partion critigol (CTPs) i wella gwytnwch y gwasanaethau a ddarperir i'r
sector ariannol. Bydd CTPs yn cael eu dynodigany Trysorlys ac rydym yn parhau i baratoi

yn unol a hynny. Bydd y drefn yn helpuireolirisgiau posibli sefydlogrwydd a hyder yn system
ariannoly DU pe bai'r gwasanaethau systemig hyn yn methu.
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https://www.fca.org.uk/publications/finalised-guidance/fg24-3-finalised-non-handbook-guidance-anti-greenwashing-rule
https://www.fca.org.uk/financial-lives/financial-lives-2024
https://www.fca.org.uk/news/news-stories/fca-responds-market-review-delivering-finance-global-decarbonisation-and-uk-growth
https://www.fca.org.uk/cfrf
https://www.fca.org.uk/publications/policy-statements/ps24-16-operational-resilience-critical-third-parties-uk-financial-sector

Gostyngodd nifer

y digwyddiadau
gweithredol a
adroddwyd i ni
ychydig y llynedd,

ar 6l cynnydd
blaenorol -0 1,114
yn 2023/2024i 1,092
yn 2024/2025.
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Gwell adrodd digwyddiadau a thrydydd parti

Gostyngodd nifer y digwyddiadau gweithredol a adroddwyd i ni
ychydigy llynedd, ar 6l cynnydd blaenorol - 0 1,114 yn 2023/2024
i 1,092 yn 2024/2025. Fe wnaethom ymgynghori ar fframwaith
newydd ar gyfer cwmniau perthnasol i adrodd am ddigwyddiadau
a'u dibyniaethau trydydd parti—bydd hyn yn darparu mwy o
eglurder ar beth a phrydy dylai cwmniau adrodd i ni a sut.

Rhannu mewnwelediadaui gryfhau gwytnwch

Rydym wedi cyhoeddi mewnwelediadau ac arsylwadau i helpu
cwmniau gydymffurfio 8 meysydd allweddol o'n rheolau
gwytnwch gweithredol. Mae hyn yn cydnabod y bydd tarfu yn
digwydd ond yn lleihau'r tebygolrwydd o ddigwyddiadau yn achosi
niwed annioddefol i ddefnyddwyr neu'n niweidio uniondeb y
farchnad.

Arycyda'r Banc a PRA, fe wnaethom gyhoeddi adroddiad
canfyddiadau thematig CBEST 2024, lle adroddwyd ein
harsylwadau o fylchau mewn seiberamddiffynfeydd mewn
cwmniau ariannol a seilwaith y farchnad. Mae'r adroddiad yn
pwysleisio’r angen i gwmniau adnabod cyfleoedd ar gyfer
gwella integreiddio cudd-wybodaeth am fygythiadau, cryfhau
rheolaethau rheoli hunaniaeth canfod ac ymateb yn ogystal

a diogelwch rhwydwaith, ac i gryfhau canfod ac ymateb, a
gwytnwch seiber cyffredinol.

Fe wnaethom hefyd gyhoeddi gwersi a ddysgwyd o'r toriad

CrowdStrike ar sut ymatebodd cwmniau a'u parodrwydd ar gyfer

digwyddiadau yn y dyfodol.

Ymrwymiad 12: Paratoi gwasanaethau
ariannol ar gyfer y dyfodol

Mae sefydlogrwydd a thwf ym marchnadoedd
ariannol y DU yn hanfodol i'r DU fel prif ganolfan
ariannol fyd-eang. Mae tryloywder gweithredol
yn allweddoliwella hyder y cyhoedd, denu
buddsoddiad ac atgyfnerthu ymddiriedaeth.
Mae atebolrwydd effeithiol yn cryfhau enw da'r
DU fel canolfan ariannol wedi'i rheoleiddio’n
dda, sy'n cefnogi amcanion polisieconomaidd.
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https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp24-28-operational-incident-third-party-reporting
https://www.fca.org.uk/firms/operational-resilience/insights-observations
https://www.bankofengland.co.uk/financial-stability/operational-resilience-of-the-financial-sector/2024-cbest-thematic#:~:text=The%20annual%20CBEST%20thematic%20is,in%20'live'%20corporate%20environments.
https://www.bankofengland.co.uk/financial-stability/operational-resilience-of-the-financial-sector/2024-cbest-thematic#:~:text=The%20annual%20CBEST%20thematic%20is,in%20'live'%20corporate%20environments.
https://www.fca.org.uk/firms/operational-resilience/crowdstrike-outage-lessons-operational-resilience
https://www.fca.org.uk/firms/operational-resilience/crowdstrike-outage-lessons-operational-resilience
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Galluogi amgylchedd cystadleuol a thwf ar gyfer gwasanaethau ariannol
y DU

Rydym wedi cyhoeddi ein hail adroddiad ar sut rydym wedi cydymffurfio a'n hamcan
cystadleurwydd a thwf rhyngwladol eilaidd (SICGO).

Fframwaith rheoleiddio effeithiol

Fe wnaethom weithredu'r newidiadau deddfwriaethol FSMA 2023 sy'n weddill sy'n effeithio
arnom ni. Roedd hyn yn cynnwys y ddyletswydd i ymgynghori a'r Panel Dadansoddi Budd-
Cost (CBA) ar CBAs addaethirymar 1 Awst 2024. Daeth y Panel CBA yn weithredol ym
mis Mai 2024 a chyhoeddom ein fframwaith CBA ym mis Gorffennaf 2024. Cyhoeddodd y
Panel CBA ei adroddiad blynyddol interim cyntaf ym mis lonawr 2025. Mae hyn yn cefnogi
datblygiad ein CBAs ac yn helpu i wella tryloywder a hyder yn ein gwaith o lunio polisiau.

Ym mis lonawr 2025, fe wnaethom weithredu'r egwyddor reoleiddiol newydd ar gefnogi
targedau amgylcheddol, gan danlinellu ein hymrwymiad i alluogi twf cynaliadwy.

Disodli cyfraith gymhathu

Gan weithio gyda'r Trysorlys, rydym wedi parhau i ddiddymu a disodli cyfraith gymhathu ar
gyfer gwasanaethau ariannol gyda fframweithiau a rheolau yr ydym yn credu eu bod yn fwy
addas ar gyfer marchnad y DU. Rydym wedi cyhoeddi 1 papur ymgysylltu, 1 papur trafod, 8
papur ymgynghori, a 3 datganiad polisi rhwng Ebrill 2024 a 31 Mawrth 2025. Unwaith y bydd
rheolau newydd ar waith, bydd rhanddeiliaid yn elwa o fwy o sicrwydd a chysoni'r fframwaith
rheoleiddio.

Fe wnaethom hefyd gyhoeddi hysbysiad ym mis Mawrth 2025 i benodi darparwr tap cyfunol
bondiau (CTP). Bydd y CTP bondiau yn helpu i gydgrynhoi a rhannu data masnachu bondiau,
sy'n bwysig ar gyfer tryloywder ac uniondeb y farchnad.

Ymrwymiad 13: Llunio marchnadoedd digidol i gyflawni
deilliannau da

Mae esblygiad cyflym gwasanaethau ariannol digidol yn ail-lunio
ymddygiad defnyddwyr a dynamegy farchnad. Mae technoleg
arloesol yn creu cyfleoedd i ddarparu gwerth tegi ddefnyddwyr a
hyrwyddo cystadleuaeth wrth leihau niwed. Ein nod yw gwella taith
y defnyddiwr digidol, gan sicrhau bod cynhyrchion a gwasanaethau
ariannol yn cefnogi gwneud penderfyniadau gwybodus ac yn
gweithio er budd gorau defnyddwyr.
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https://www.fca.org.uk/publication/corporate/sicgo-report-2024-25.pdf
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/sicgo-report-2024-25.pdf
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/sicgo-report-2024-25.pdf
https://www.fca.org.uk/panels/cost-benefit-analysis-panel/priorities
https://thefca.sharepoint.com/sites/Intranet/How%20to/Committees%20and%20Panels/Independent%20Panels/Pages/CBA-Panel.aspx
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/statement-policy-cba.pdf
https://www.fca.org.uk/panels/cost-benefit-analysis-panel/publication/cba-panel-annual-report-2024.pdf
https://www.fca.org.uk/news/news-stories/fca-invites-applications-bond-ct-provider
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Dywedodd 36% o ymatebwyr Arolwg Panel yr FCA ac ymarferwyr
ein bod yn effeithiol wrth gefnogi datblygiad marchnadoedd digidol a
thechnolegau newydd mewn gwasanaethau ariannol.

Cydlynu traws-reoleiddiwr

Rydym wedi gweithio gyda phartneriaid trwy'r
Fforwm Cydweithredu Rheoleiddio Digidol (DRCF) i gydlynu ein dull o reoleiddio gwasanaethau
digidol.

Fe wnaethom dreialu gwasanaeth arloesi aml-reoleiddiwr i alluogi i gwmniau gyfeirio eu
cwestiynau at un hwb canolog - yr Hwb Al a Digidol - a derbyn ymatebion anffurfiol, wedi'u
teilwra ar gwestiynau Al a digidol cymhleth. Mae'r cydweithrediad hwn yn golygu nad oes
angeniarloeswyr gysylltu a rheoleiddwyr lluosog yn unigol, a allai helpuileihau costau
cydymffurfio a chyflymu'r broses o ddarparu gwybodaeth.

Mentrau Technoleg Fawr

Ym mis Chwefror 2025, fe wnaethom gyhoeddi Datganiad Adborth ar y cyd gyda'r PSR a

oedd yn crynhoi'r adborth a dderbyniwyd mewn ymateb i'n Galwad am Wybodaeth ary cyd ar
dechnoleg fawr a waledi digidol. Mae'r Datganiad Adborth hwn, ynghyd a'r llythyr a anfonwyd
gennym aty CMA, yn ffurfio ein hymateb ar y cyd i wahoddiad y CMA i wneud sylwadau ar ei
ymchwiliadau strategoli statws y farchnad. Mae'r ymagwedd gydweithredol hon yn sicrhau
bod ein mesurau’n gymesur ac yn cefnogi datblygiad sector waledi digidol cystadleuol yn'y DU.

O ganlyniad, fe wnaethom gyhoeddi ein cydweithrediad a'r Awdurdod Cystadleuaeth a
Marchnadoedd (CMA), sydd ar hyn o bryd yn ymchwilio i'r 2 ddarparwr waled ddigidol mwyaf
- Apple a Google - ynghylch eu hecosystemau symudol. Rydym hefyd yn ymgysylitu a'r
Trysorlys fel rhan o'n hadolygiad o'r Rheoliadau Gwasanaethau Talu ac Arian Electronig.

Nody mentrau hyn yw sicrhau gwerth teg i ddefnyddwyr a galluogi penderfyniadau mwy gwybodus.

Deallusrwydd artiffisial (Al)

Elenife wnaethom lansio ein Labordy Al. Fe wnaethom gynnal Sbotolau Al i arddangos
achosion defnydd Al sy'n dod i'r amlwg a Sbrint Al i archwilio heriau rheoleiddio, gan ddenu
dros 400 o gyfranogwyr.

Fe wnaethom gyhoeddi ein canfyddiadau o arolwg Al / Machine Learning 2024, a gynhaliwyd ar
y cyd a'r Banc, o sut mae'r sector yn defnyddio Al. Dangosodd y canlyniadau fod 75% o'r 118 o
gwmniau sy'n ymateb yn defnyddio rhyw fath o Al ac mae 10% arall yn bwriadu gwneud hynny.

Fe wnaethom gyhoeddi ein Diweddariad Al, gan dynnu sylw at sut mae ein rheolau presennol
yn berthnasoli gwmniau sy'n defnyddio Al. Rydym wedi bod yn glir nad ydym yn bwriadu
cyflwyno rheoleiddio ychwanegol ynghylch Al. Bydd ein gwasanaethau arloesi a'n fframwaith
rheoleiddio presennol yn galluogi defnydd diogel a chyfrifol o Al —gan harneisio ei botensial
wrth gydbwyso risgiau er budd defnyddwyr, marchnadoedd a thwf.
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https://www.drcf.org.uk/ai-and-digital-hub
https://www.fca.org.uk/publication/feedback/fs25-1.pdf
https://www.fca.org.uk/firms/innovation/ai-lab
https://www.bankofengland.co.uk/report/2024/artificial-intelligence-in-uk-financial-services-2024
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/ai-update.pdf
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Yr hyn rydyn ni'n ei wneud
a'n hatebolrwydd

Rydym yn rheoleiddiwr ariannol annibynnol, yn atebol i'r Senedd a'r
Trysorlys. Amragor o fanylion gweler ein hadroddiad al72, ym Mhennod 7.

Ein nod strategol yw sicrhau bod marchnadoedd perthnasol yn
gweithio'n dda.

Ein hamcanion gweithredol yw:: Ein hamcan eilaidd:
9.7
o— —o
1 | =l 1m N
Diogelu Diogelu uniondeb Hyrwyddo Hwyluso cystadleurwydd
defnyddwyr system ariannol cystadleuaeth rhyngwladol a thwf economi'r
y DU effeithiol er budd DU yny tymor canoligi'r
defnyddwyr tymor hir
Pwy rydyn ni'n eu Ein swyddogaethau:
rheoleiddio: Sut rydyn ni‘'n rheoleiddio?
Diffinnir pwy y gallwn ac na allwn ei
reoleiddio gany Llywodraeth ac fe'i Rydym yn gwneud rheolau newydd acyn
hamlinellir yn ein hadroddiad Perimedr. cyhoeddi canllawiau a safonau
P
. 1 Rydym yn gweithio i ganfod niwed ledled y
E o = farchnad a rhoi rhwymedigaethau ar waith trwy
— I astudiaethau'r farchnad
Rydym yn rheoleiddio ymddygiad
tua 42,000 o fusnesau
@ @ Rydym yn cymryd agwedd gymesur at reoleiddio.

Rydym yn blaenoriaethu'r materion a'r cwmniau
sy'n peririsg uwch i'n hamcanion, gan ystyried
maint, cymhlethdod ac effaith bosibl ar wahanol
fathau o ddefnyddwyr

® ®

Rydym yn goruchwylio’n ddarbodus
oddeutu 41,000 o gwmniau

Rydym yn defnyddio dataiadnabod a gweithredu
ar broblemau yn gyflym. Mae hyn yn sicrhau bod ein
Mae tua 17,000 o gwmniau yn cudd-wybodaeth yn cael ei chyfuno'n well, a gallwn
ddarostyngedigi'r safonau symud yn gyflymach i weithredu yn erbyn cwmniau
darbodus yn ein Llawlyfr ac unigolion sy'n fwy tebygol o achosi niwed.


https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/protecting-consumers
https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/protecting-consumers
https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/enhancing-market-integrity
https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/enhancing-market-integrity
https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/enhancing-market-integrity
https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/promoting-competition
https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/promoting-competition
https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/promoting-competition
https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/promoting-competition
https://www.fca.org.uk/publications/corporate-documents/perimeter-report
https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/secondary-objective
https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/secondary-objective
https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/secondary-objective
https://www.fca.org.uk/about/what-we-do/secondary-objective
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Sicrhau ein gwaith
Egwyddorion rheoleiddio da

Rydym yn ystyried egwyddorion rheoleiddio da ym mhob agwedd ar ein gwaith. Er
enghraifft:

Fe wnaeth ein diwygiadau i restrau ein rheolau yn fwy cymesur ac effeithiol. Mae
hyn wedi lleihau costau i gyhoeddwyr rhestredig, wedi dileu rhwystrau diangen
irestru ar farchnadoedd y DU, a sicrhau bod ein marchnadoedd rhestredig yn
parhau i fod yn gystadleuol o'u cymharu ag awdurdodaethau eraill.

- Nody System Cyfnewid Gwarantau a Chyfalaf Ysbeidiol Preifat (PISCES) yw
helpu cwmniau preifat i dyfu trwy eu cysylltu ag ystod o fuddsoddwyr. Eleni, fe
wnaethom gyhoeddi papur ymgynghori yn amlinellu rheolau newydd arfaethedig
i'w gwneud hi'n haws i fuddsoddwyr fasnachu mewn cyfranddaliadau cwmni
preifat.

Fe wnaethom ymgynghori ar ddisodli'r fframwaith Cynhyrchion Buddsoddi
Manwerthu ac Yswiriant wedi'u Pecynnu (PRIIPs) gyda chyfundrefn Buddsoddiadau
Cyfansawdd Defnyddwyr newydd (CCl). Bydd hyn yn gwneud gwybodaeth
buddsoddi cyn gwerthu yn gliriach ac yn fwy hygyrch. Mae ein hymagwedd
technoleg-niwtral arfaethedig yn annog arloesedd, tra'n sicrhau tryloywder trwy
fodel mwy hyblyg sy'n gwasanaethu defnyddwyr yn well. Ein nod yw symleiddio
datgeliadau a helpu pobl i wneud penderfyniadau buddsoddi gwybodus.

Egwyddor rheoleiddio amgylcheddol (sero net)

Mae Deddf Gwasanaethau a Marchnadoedd Ariannol 2023 yn rhoi egwyddor reoleiddiol i
ni, lle bo'n berthnasoliymgymryd a'n swyddogaethau, ein bod yn cyfrannu tuag at gyflawni
targed allyriadau sero net y DU a thargedau amgylcheddol a nodir yn Neddf yr Amgylchedd
2021. Rydym yn cefnogi'r egwyddor hon gyda'n gwaith cyllid cynaliadwy.



https://www.fca.org.uk/about/how-we-regulate/handbook/principles-good-regulation
https://www.fca.org.uk/publications/policy-statements/ps24-6-primary-markets-effectiveness-review-feedback-cp23-31-final-uk-listing-rules
https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp24-29-private-intermittent-securities-and-capital-exchange-system
https://www.fca.org.uk/news/statements/update-pisces-pre-application-support
https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp24-30-new-product-information-framework-consumer-composite-investments
https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp24-30-new-product-information-framework-consumer-composite-investments
https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp25-9-further-proposals-product-information-consumer-composite-investments
https://www.fca.org.uk/publications/consultation-papers/cp25-9-further-proposals-product-information-consumer-composite-investments
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Gweithio gyda’'n partneriaid

Rydym yn cydweithio a grwpiau defnyddwyr, cyrff diwydiant, sefydliadau proffesiynol a phartneriaid
rhyngwladol i rannu mewnwelediadau a chyflawni canlyniadau gwell.

O O =
(=Z) oo

Gweithio gyda'r PRA Gweithio gydag

Mae'r FCA yn parhaui gael perthynas gref ac adeiladol gyda'r PRA, gyda chydlynu eraill

effeithiol ar draws pob maes gan gynnwys polisi, goruchwylio, awdurdodiadau a

thimau gorfodi Rydym yn cydweithio
a'r Adran Gwaith a

Mae gennym Femorandwm Cyd-ddealltwriaeth gyda'r PRA i gydlynu ein Phensiynau (DWP) a'r

gweithredoedd a'n gweithgareddau a chyflawni canlyniadau ar y cyd. Gall y PRA roi Rheoleiddiwr Pensiynau

feto ar unrhyw un o'n gweithredoedd os yw'n meddwly gallai fygwth sefydlogrwydd (TPR) ar fframwaith

ariannol. Mae gany PRA bwer i ofynini ymatal rhag gweithredu penodol lle

mae amodau'n cael eu bodloni, gan gynnwys lle mae'r PRA yn ystyried bod ein
gweithredoedd yn bygwth sefydlogrwydd ariannol. Ni ddefnyddiodd y pwer hwn yn
ystod 2024/25.

rheoleiddio sy'n asesu
gwerth hirdymor
cynhyrchion pensiwn.

Rydym hefyd wedi

Mae'r PRA yn adnabod nifer o gwmniau fel rhai sy'n bwysig i sefydlogrwydd ariannol T
bod yn cydweithio a'r

y DU ac mae'n rhaid i ni gynnal cyfarfodydd blynyddol gydag archwilwyr allanol y

cwmniau hyn. Mae'r cyfarfodydd hyn yn ein helpu i gael dealltwriaeth ddyfnach o Gwasanaeth Arian a
faterion yn y cwmniau hyn, sy'n helpu i lywio ein gwaith goruchwylio. Ar ddiwedd Phensiynau (MaPS)

2024/25, roedd 37 o gwmniau/grwpiau wedi'u rhestru gany PRA ac roeddem wedi ar Ddangosfyrddau
cwblhau cyfarfodydd gydag archwilwyr allanol 34 o'r rhain. Mae dau gyfarfod arall Pensiwn.

wedi digwydd ers diwedd 2024/25 ac mae'r cyfarfod sy'n weddill wedi'i drefnu.

i
0+ (&
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Gweithio gyda chyrffrheoleiddio y tuallani'r DU Gweithio gyda chyrff rheoleiddio a
phroffesiynol
Rydym yn gweithio'n agos gyda chyrff rheoleiddio
byd-eang a'r sector cyhoeddus i hyrwyddo twf, Trwy'r Fframwaith Goblygiadau Ehangach, rydym
arloesedd a chystadleurwydd. Rydym yn ymgysylitu'n yn parhau i weithio gyda'r Ombwdsmon Ariannol, yr
amlochrogihelpuilunio ymagwedd fyd-eang o FSCS, TPR a'r MaPSifyndi'r afael 8 materion sydd
reoleiddio ariannol a chefnogi gweithrediad cyson. ag effaith bosibl ar draws y sector gwasanaethau
Rydym hefyd yn ymgysylitu'n ddwyochrogirannu arfer ariannol. Dros 2024/25, fe wnaethom ddiweddaru
gorau, gan helpuigefnogi marchnadoedd effeithlon, cylch gorchwyly fframwaith i ddarparu sianeli
amddiffyn defnyddwyr a myndi'r afael a throseddau cyfathrebu mwy uniongyrchol rhwng aelodau,
ariannol. Er enghraifft, rydym yn gweithio'n agos gyda diwydiant a grwpiau defnyddwyr. Mae adroddiad
rheoleiddwyr o Singapore, awdurdodaethau eraill, a blynyddol y Fframwaith Goblygiadau Ehangach
chyfranogwyry diwydiant i archwilio dulliau o ymdrin a yn nodi sut rydym yn gwneud hyn ac yn darparu

tocenistiaeth a materion asedau digidol ehangach. enghreifftiau o gydweithio.


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.fca.org.uk%2Fpublication%2Fmou%2Fmou-pra.pdf&data=05%7C02%7CNeel.Faucon%40fca.org.uk%7Cd7a61f2e4eb5430691fa08dda448383c%7C551f9db3821c44578551b43423dce661%7C1%7C0%7C638847352274668576%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=uaMHhsdX73quW0yaU7TpCkfxAyAqsfFspRzdHM00GVI%3D&reserved=0
https://www.fca.org.uk/about/wider-implications-framework
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/wider-implications-framework-annual-report-2023-2024.pdf
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/wider-implications-framework-annual-report-2023-2024.pdf
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Ymgysylltu &'n paneli

Mae'r paneli statudol annibynnol yn cynrychioli buddiannau defnyddwyr, cwmniau rheoledig

a marchnadoedd. Rydym yn ymgynghori a nhw wrth ddatblygu ein polisiau. Maent yn rhoi
mewnwelediadau gwerthfawr i niac yn helpu ilunio sut rydym yn cyflawni ein hamcanion. Mae
enghreifftiau eleniyn cynnwys:

Marchnadoedd cyfanwerthu

Fe wnaethom ymgysyllitu a'r Panel Ymarferwyr Marchnadoedd (MPP) a'r Panel Cynghori
Awdurdod Rhestru (LAAP) ar:

Gwella ac ehangu marchnadoedd cyfalafy DU, gan gynnwys diwygiadau rhestru,
POATR a PISCES.

- Risgiau a materiony farchnad — er enghraifft, digwyddiadau geowleidyddol sy'n
effeithio ar y marchnadoedd ariannol, sector marchnadoedd preifat, hylifedd a heriau
ariannu.

Sutigynnal cystadleurwyddy DU.

Dyletswydd Defnyddwyr

Mae ein trafodaethau rheolaidd gyda'r paneli, fel rhan o ymgorffori'r Ddyletswydd, wedi ein
helpui:

Ddatblygu enghreifftiau o astudiaethau achos o arfer da a meysydd i'w gwella i
gwmniau.
Ystyried rheolau a allai elwa o adolygu i leihau beichiau.

«  Meddwl am sut mae polisiau newydd yn cyd-fynd a phrosesau Dyletswydd presennol —
er enghraifft, yr Adolygiad Ffiniau Canllawiau Cynghori (AGBR), fframwaith Gwerth am
Arian (VfM) a Buddsoddiadau Cyfansawdd Defnyddwyr (CCl).

Adolygiad Ffiniau Canllawiau Cyngor (AGBR)

Mae adborth y paneli wedillywio ein gwaith i:

Ddatblygu cynigion cymorth wedi'u targedu i alluogii ddefnyddwyr wneud
penderfyniadau effeithiol, amserol a gwybodus am eu pensiynau.

Datblygu fframwaith rheoleiddio ar gyfer dangosfyrddau i ganiatau i ddefnyddwyr
ddod o hydi'w pensiynau a'u buddsoddiadau a gweld gwybodaeth sylfaenol
amdanynt mewn un lle.



https://www.fca.org.uk/firms/consumer-duty

Aelodaeth y panel

Rydym wedi mabwysiadu targedau amrywiaeth yn erbyn 6 panel annibynnol yr FCA. Yn
erbyny targedau hyn, y ffigurau ar 31 Mawrth 2025 yw:

Mae un panel annibynnol yn cyrraeddy targed bod o leiaf 40% yn fenywod.

Ar draws y paneli annibynnol, rhagorir ar y targed ar gyfer o leiaf 1 swydd uwch i
gael eidal gan fenyw.

Mae pedwar panel annibynnol yn cyrraedd y targed bod o leiaf 1 aelod o gefndir
lleiafrifol ethnig.

Mae datgelu gwybodaeth amrywiaeth yn wirfoddol ac mae'r ffigurau a ddarperir yn seiliedig
ar yr ymatebion a dderbyniwyd. Rydym yn adrodd data ar draws pob panel lle byddai datgelu
ar sail panel unigol yn arwain at ryddhau gwybodaeth bersonol y gellid ei hadnabod. Mae
penodiadau it panel yn ystody flwyddyn wedi'u gwneud yn unol a Datganiad Polisi yr FCA ar
Benodiadau Panel.

Panel Dadansoddi Budd-Cost

Mae'r Panel Dadansoddi Budd-Cost (CBA) yn cynnwys arbenigwyr o ddiwydiant, y byd
academaidd ac ymgynghoriaeth. Fe wnaethant ddarparu adborth mewn sawl maes:

Darparu syniadau ar gyfer dulliau ymchwil economaidd newydd yn seiliedig ar y
Datganiad o Bolisi ar gyfer CBAs.

Argymhellion ar fframwaith economeg yr FCA fel y'i hamlinellir yn Adroddiad
Blynyddol Panel CBA Interim.

Cyhoeddwyd cyngor ar CBAs gan gynnwys diogelu taliadau a ffioedd rhyng-
gyfnewid trawsffiniol.
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Ein strategaeth

Ynystod 2024/25, fe wnaethom ymgynghori a'n paneli statudol annibynnol ar ein strategaeth
newydd. Roeddem eisiau adnabod yr heriau sy'n wynebu gwasanaethau ariannol a'u

defnyddwyr dros y blynyddoedd i ddod, casglu adborth a sicrhau ein bod yn ymateb i anghenion
marchnadoedd a defnyddwyr. Helpodd y mewnwelediadau i lunio 4 blaenoriaeth ein strategaeth.

Cael mewnwelediadau gan ddefnyddwyr a chwmniau i lunio ein gwaith

Rydym yn cynnal 2 arolwg arwyddocaol:

Arolwg Financial Lives (FLS)
Arolwg Panel yr FCA a'r Ymarferwyr

Mae'r FLS yn llywio ein gwaith gwarchod defnyddwyr a chystadleuaeth, gan ein helpu iadnabod
niwed a gwella canlyniadau defnyddwyr. Mae'r arolwg FCA a'r Panel Ymarferwyr yn cynhyrchu
adborth gwerthfawr gan gwmniau rheoledig ar ein perfformiad a'n heffeithiolrwydd.

Deilliannau a metrigau

Mae ein deilliannau a'n metrigau cyhoeddedig yn dangos sut rydym yn mesur ein cynnydd.

Metrigau gwasanaeth gweithredu

Rydym yn monitro ein prydlondeb ar draws 52 o weithgareddau gwasanaeth gan gynnwys
ceisiadau, ymholiadau ffon ac ystod o ohebiaeth.

Adroddiad effaith gadarnhaol

Mae hyn yn esbonio sut rydym yn darparu gwerth cyhoeddus neu gymdeithasol. Mae'n dangos
sut rydym yn amcangyfrif ein heffaith gadarnhaol flynyddol dreigl dros gyfnod o 3 blynedd.



https://www.fca.org.uk/publication/corporate/our-strategy-2025-30.pdf
https://www.fca.org.uk/financial-lives
https://www.fca.org.uk/news/news-stories/fca-practitioner-panel-joint-survey-2025-launches
https://www.fca.org.uk/data/fca-outcomes-metrics-2022-2025
https://www.fca.org.uk/data/fca-operating-service-metrics-2024-25
https://www.fca.org.uk/data/fca-operating-service-metrics-2024-25
https://www.fca.org.uk/publication/corporate/positive-impact-2025.pdf
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Adran 172

Mae'r adran ganlynol yn disgrifio sut mae'r Bwrdd wedi ystyried adran
172(1)(a) i (f) (a.172) o Ddeddf Cwmniau 2006.

Mae adran 172(1) yn
nodi bod angenii ni Canlyniadau

s . hirdymor ein
YStyrled' penderfyniadau

Buddiannau
ein gweithwyr

o

Yr angeni feithrin ein
perthnasoedd busnes
gyda chyflenwyr,

Dymunoldeb cynnal

Effaith ein
gweithrediadau
arygymuneda'’r

amgylchedd

enw da am safonau
uchel o ymddygiad

cwsmeriaid ac eraill busnes
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Ein rhanddeiliaid
Mae ein rhanddeiliaid allweddol yn cynnwys:

Ein gweithwyr

Defnyddwyr a sefydliadau defnyddwyr
Cwmniau ac unigolion rheoledig

Seneddwyr

Rheoleiddwyr a phartneriaid rheoleiddio eraill
Cyflenwyr

Y gymuned a'r amgylchedd

Trwy ymgysylltu a nhw gallwn ddarparu canlyniadau gwell. Mae gan wahanol randdeiliaid
safbwyntiau gwahanol yn aml, ac felly mae'r Bwrdd yn blaenoriaethu'r angeni gyflawni er
buddy cyhoedd wrth benderfynu ar y ffordd briodol o weithredu.

Ein hymagwedd tuag at ymgysylitu a rhanddeiliaid
Mae ein Bwrdd yn ymagysylltu a rhanddeiliaid mewn sawl ffordd, gan gynnwys:

Ymagysylltu a chydweithwyr mewn gwahanol fforymau, er enghraifft ymuno

a chyfarfodydd tim, neuaddau tref neu gyfarfod a chynrychiolwyr y Pwyllgor
Ymgynghorol Staff.

Cynnal cyfarfod cyhoeddus blynyddol.

Ymagysylltu a'r Comisiynydd Cwynion i gefnogi gweithrediad effeithiol ein cynllun
cwynion ac ymateb i'w adroddiad blynyddol drafft cyniddo gael ei osod yny
Senedd.

Ymgysylltu ag ASau a rhoi tystiolaeth mewn pwyllgorau seneddol.

Cyfarfod a chwmniau rheoledig, cymdeithasau masnach a grwpiau defnyddwyr
mewn gwahanol genhedloedd a rhanbarthau ledled y DU.

Mae'r adrannau canlynol yn disgrifio sut mae gweithgareddau ymgysylltu a'r Bwrdd wedi ein
helpu i gyflawni canlyniadau gwell.

Ein pobl

Mae ein Pwyllgor Pobl yn ystyried buddiannau ein cydweithwyr. Gan gyfarfod 6 gwaith
ynystody flwyddyn, mae'r Pwyllgor Pobl wedi ystyried ystod o feysydd gan gynnwys
gwobrwyo, cysylltiadau a gweithwyr, ymgysylltu, talent, cynllunio gweithlu strategol ac
amrywiaeth, tegwch a chynhwysiant (DEI). Mae'r pwyllgor yn adolygu ein risgiau pobl
strategol a'n gwybodaeth reoli yn rheolaidd.

Mae'r Pwyllgor Pobl yn ymgysylltu'n uniongyrchol a'n Pwyllgor Ymgynghorol Staff a'n
rhwydweithiau amrywiaeth i glywed barn cydweithwyr. Ymwelodd a'n swyddfeydd yn Leeds
a Chaerediniddeall safbwyntiau lleol.
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Defnyddwyr a sefydliadau defnyddwyr

Trwy ein Rhwydwaith Defnyddwyr, rydym yn cynnal perthnasoedd ac ymgysylitiad
cadarnhaol ac effeithiol a 30 o sefydliadau defnyddwyr, gan gynnwys elusennau dyledion
(Money Advice Trust, StepChange), hyrwyddwyr defnyddwyr (CitizensAdvice, Which?)
ac elusennau eraill (AgeUK, Scope, Shelter). Eleni, fe wnaethom adolygu aelodaeth y
rhwydwaith a'n ffyrdd o weithio i gynyddu ffocws ar lais y defnyddiwr trwy brofiad byw.

Mae anghenion defnyddwyr yn allweddol i broses gwneud penderfyniadau'r Bwrdd, ac
rydym yn ystyried eu persbectif mewn amrywiaeth o ffyrdd, gan gynnwys:

Cwrdd a sefydliadau defnyddwyr a defnyddwyr trwy drafodaethau bord gron,
fforymau ac ymweliadau rhanbarthol rheolaidd, a gynhaliwyd gan y cadeirydd, y
prif weithredwr a'r tim gweithredol.
Adroddiadau misol gan gadeirydd y Panel Defnyddwyr ar gynigion polisi.

« Adborth cyn cadarnhau rheolau newydd neu ddiwygiedig.

Cwmniau ac unigolion rheoledig

Mae ymddygiad a diwylliant y cwmniau a'r unigolion rydyn ni'n eu rheoleiddio yn siapio
canlyniadau defnyddwyr a marchnadoedd. Nod ein hymgysylitiad 8 chwmniau yw adnabod
ac atal neu leihau niwed posibl yn gynnar.

Rydym yn cynnal arolwg blynyddol gyda'r Panel Ymarferwyr i gasglu barn o bob rhan o'r
sector gwasanaethau ariannol. Mae'r canlyniadau'n ein helpu i ddeall y materion sy'n
effeithio ar gwmniau ac i wella ein perfformiad.

Mae'r Bwrdd hefyd yn derbyn diweddariadau rheolaidd am ein hymgysylitiad & chwmniau
ac unigolion rheoledig, gan gynnwys canlyniadau’r ymgynghoriad a chanfyddiadau o
weithgarwch goruchwylio.

Mae timau ar draws y sefydliad yn defnyddio data a gwybodaeth gan gwmniau,
cymdeithasau masnach, sefydliadau rheoleiddio eraill, ASau a chwythwyr chwiban i lywio
penderfyniadau'r Bwrdd. Rydym hefyd yn casglu gwybodaeth o ddigwyddiadau'r diwydiant,
arolygon a'n paneli statudoli'n helpu i ddeall y materion y mae cwmniau yn eu hwynebu.
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Seneddwyr

Mae'r Senedd yn gosod ein hamcanion a'r perimedr yr ydym yn gweithredu o'i fewn. Mae
hefyd yn gosod fframwaith atebolrwydd y dylem gyflawni yn erbyn ein hamcanion o'i fewn.

Ym mis Gorffennaf 2024, etholwyd llywodraeth newydd. Ers hynny rydym wedi ymgysylltu a
charfan newydd o ASau i esbonio ein gwaith ochr yn ochr a'n hatebolrwydd ffurfiol.

Rydym yn rhoi tystiolaeth yn rheolaidd i bwyllgorau seneddol, gan gynnwys Pwyllgor Dethol
y Trysorlys a Phwyllgor Rheoleiddio Gwasanaethau Ariannol TY'r Arglwyddi. Er gwaethafy
saib ar gyfer yr Etholiad Cyffredinol, fe wnaethom ymddangos 7 gwaith gerbron pwyllgorau
seneddol yn ystod y flwyddyn ddiwethaf, gan gynnwys:

25 Mawrth 2025, Pwyllgor Detholy Trysorlys, Gwaith yr FCA -Ashley Alder, Nikhil
Rathi.

05 Mawrth 2025, Pwyllgor Dethol Gwaith a Phensiynau, Dangosfyrddau Pensiynau
— Sarah Pritchard, Nike Trost.

22 lonawr 2025, Pwyllgor Rheoleiddio Gwasanaethau Ariannol TY'r Arglwyddi, FCA
ac amcan cystadleurwydd a thwf eilaidd PRA — Ashley Alder, Nikhil Rathi.

10 Rhagfyr 2024, Pwyllgor Detholy Trysorlys, Gwaith yr FCA — Ashley Alder,
Stephen Braviner Roman, Nikhil Rathi.

13 Tachwedd 2024, Pwyllgor Rheoleiddio Gwasanaethau Ariannol TY'r Arglwyddi,
ymgynghoriad canllawiau gorfodi FCA — Ashley Alder, Nikhil Rathi.

08 Mai 2024, Pwyllgor Detholy Trysorlys, Gwaith yr FCA — Ashley Alder, Nikhil
Rathi.

17 Ebrill 2024, Is-bwyllgor Pwyllgor Detholy Trysorlys ar Reoliadau Gwasanaethau
Ariannol, Yswiriant — Matt Brewis.

Rydym yn darparu tystiolaeth ysgrifenedig i bwyllgorau ac yn ymateb i adroddiadau
pwyllgorau. Rydym yn mynychu cyfarfodydd polisi am ddeddfwriaeth nad ydynt yn
bwyllgorau Bil ffurfiol. Rydym yn ymateb yn rheolaidd i geisiadau am wybodaeth gan ASau a
chyfoedion. Yn ystody flwyddyn ddiwethaf, rydym wedi darparu sesiynau briffio seneddol ar
bynciau gan gynnwys ein gwaith ar dwf, personau sy'n agored i wleidyddiaeth a thwyll.

Mae ein Bwrdd yn cymeradwyo'r adroddiad blynyddol hwn a wnawn i'r Senedd. Rydym
hefyd yn cyhoeddi adroddiad sy'n disgrifio materion penodol rydyn ni'n eu gweld o amgylch
perimedr yr hyn yr ydym yn ei wneud ac nad ydym yn ei reoleiddio.

Mae'r Llywodraeth wedi ymgysylltu'n weithredol a ni ar ei hagenda twf, gan gynnwys cais
am gynigion i hyrwyddo twf. Rydym wedi bod yn gweithio'n weithredol, gan ymgysylltu
a'r Llywodraeth a seneddwyr, ar y cynigion hyn. Ar yr un pryd, rydym wedi ailadrodd ein
hymrwymiad i ddiogelu defnyddwyr, gan weithio gyda Phwyllgor y Trysorlys a rhannu ein
meddyliau ar fetrigau posibl ar gyfer y methiant goddefol gyda Phwyllgor Rheoleiddio
Gwasanaethau Ariannol Ty'r Arglwyddi.
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Llywodraeth, gweinyddiaethau datganoledig a rhanddeiliaid eraill

Mae'r Trysorlys yn penodi ein Bwrdd sy'n gosod cyfeiriad strategol y sefydliad ac yn ein
dali gyfrif, trwy herio ein tim gweithredol. Rydym yn cwrdd a gweinidogion ac adrannau'r
Llywodraeth yn rheolaidd. Rydym hefyd yn ymgysylltu ag aelodau o'r Seneddau a'r
Cynulliadau datganoledig a'u staff yn rheolaidd.

Rydym hefyd yn ymagysylltu a chyrff gwleidyddol a rhanddeiliaid eraill. Er enghraifft, mae
aelodau'r Bwrdd yn cwrdd a'r Comisiynydd Cwynion i drafod eu hadroddiad blynyddol i
gefnogi gweithrediad effeithiol ein cynllun cwynion.

Rheoleiddwyr a phartneriaid rheoleiddio eraill

Rydym yn cydweithio a rheoleiddwyr eraill i rannu gwybodaeth ac arfer gorau, gwella ffyrdd
o weithio ac archwilio materion trawsbynciol er enghraifft drwy Rwydwaith Rheoleiddwyr y
DU (UKRN) a Rhwydwaith Cystadleuaeth y DU.

Mae'r Bwrdd yn goruchwylio ein cydweithrediad a'n cydlynu a chymheiriaid rheoleiddiol
ledled y DU ac yn rhyngwladol. Er enghraifft, mae'r Pwyllgor Goruchwylio yn cefnogi ein
perthynas a'r Gwasanaeth Ombwdsmon Ariannol (Ombwdsmon Ariannol), y Cynllun lawndal
Gwasanaethau Ariannol (FSCS) a'r Rheoleiddiwr Systemau Talu (PSR) i sicrhau eu bod yn
gallu cyflawni eu rél a'u swyddogaethau statudol.

Mae rhagor o wybodaeth am ein Pwyllgor Goruchwylio ar gael ym Mhennod 9.

Rydym yn cadeirio'r Fframwaith Goblygiadau Ehangach, gan ymgysylltu a'r Ombwdsmon

Ariannol, FSCS, y Rheoleiddiwr Pensiynau (TPR) a'r Gwasanaeth Arian a Phensiynau (MaPS)
ar faterion sy'n effeithio ar y diwydiant gwasanaethau ariannol. Fe wnaethom hefyd adolygu
safonau MaPS ar gyfer darparu canllawiau a chyngor, a chyhoeddodd MaPS ein hadroddiad.

Rydym hefyd yn cyd-gadeirio'r Fforwm Menter Rheoleiddio Gwasanaethau Ariannol (y
Fforwm), sy'n cydlynu mentrau rheoleiddio ac yn cyhoeddi'r Grid Mentrau Rheoleiddio, sy'n
nodi'r biblinell reoleiddiol ar gyfer gwasanaethau ariannol. Mae hyn yn caniataui'r diwydiant a
rhanddeiliaid eraill gynllunio ar gyfer mentrau sy'n cael effaith weithredol sylweddol arnynt.

Mae ein Bwrdd hefyd yn ymgysylitu trwy fentrau fel y Fforwm Cydweithrediad Rheoleiddiol
Digidol, gan weithio'n agos ochr yn ochr a'r Awdurdod Cystadleuaeth a Marchnadoedd
(CMA), Swyddfa'r Comisiynydd Gwybodaeth (ICO) ac Ofcom ar faterion marchnadoedd
digidol. Rydym hefyd wedi bod yn paratoi ar gyfer lansio’r Consortiwm Deallusrwydd
Artiffisial (Al) (y Consortiwm), y byddwn yn cyd-gadeirio gyda Banc Lloegr (y Banc), a fydd yn
casglu mewnbwn ar ddatblygu a defnyddio Al yng ngwasanaethau ariannoly DU.

Yn rhyngwladol, rydym yn cydweithio ag awdurdodaethau eraill i gefnogi safonau byd-eang,
cydweithrediad gweithredol, a chystadleurwyddy DU.
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Ein cyflenwyr
Rydym wedi ymrwymo i adeiladu perthnasoedd cryf ac arloesol gyda chyflenwyr.

Rydym yn dibynnu ar oddeutu 1,000 o gyflenwyr ac yn sicrhau bod ein prosesau caffael a
rheoli cyflenwyr yn darparu gwerth am arian (VfM) i ni a'n rhanddeiliaid. Rydym yn awdurdod
contractio o dan Ddeddf Caffael 2023.

Mae'r Bwrdd yn dirprwyo caffael a rheoli cyflenwyr i'r prif swyddog gweithredu (COO), sydd,
trwy'r prif swyddog caffael (CPO) yn sicrhau ein bod yn:

Prynu'n gyfrifol a chadw at ein Polisi Caffael Moesegol.
Cyhoeddi Datganiad Caethwasiaeth Fodern a Masnachu Pobl blynyddol a
chyflawni ei ymrwymiadau.

Rydym yn adolygu telerau ac amodau cyflenwyr yn rheolaidd ac ym mis Ebrill fe wnaethom
ddiweddaru ein Cod Ymddygiad Cyflenwyr i egluro ein disgwyliadau, gan gynnwys y rhai ar:

Newid yn yr hinsawdd a'r amgylchedd.
Amrywiaeth, tegwch a chynhwysiant.
Hawliau dynol a chyfreithiau cyflogaeth.
Ymddygiad moesegol a thriniaeth barchus.
Al

Ein cymuned a'r amgylchedd

Rydym wedi ymrwymo i fod yn gyflogwr a rheoleiddiwr cyfrifol, gan ystyried effeithiau
cymdeithasol, amgylcheddol ac ariannol ein penderfyniadau a'n gweithredoedd.

Mae ein Bwrdd, a'n Pwyllgor Gwaith, yn goruchwylio ein strategaethau ymgysyllitu
cymunedol a chynaliadwyedd.

Mae ein rhaglen cyfrifoldeb corfforaethol yn caniatau i'n pobl wirfoddoli a chodi arian,
cymryd rhan yn ein rhaglen pro bono gyfreithiol, a chefnogi ysgolion lleol trwy ein rhaglen
flaenllaw Inspiring Futures.

Rydym hefyd yn rhedeg ein 'Her Prif Weithredwr’, sy'n gweld cydweithwyr yn nyddiau
cynnar eu gyrfaoedd yn gweithio ar brosiectau effaith gymdeithasol yn ein cymuned leol.
Erslansio’r rhaglen yn 2010, rydym wedi gweithio gyda dwsinau o elusennau a phartneriaid
cymunedol.
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Rydym yn parhau i integreiddio ystyriaethau amgylcheddol, cymdeithasol a llywodraethu
(ESG) ar draws sut rydym yn rheoleiddio ac yn gweithredu. Mae hyn yn cynnwys ystyried
risgiau sy'n gysylltiedig ag ESG o niwed i ddefnyddwyr a marchnadoedd yn ein fframwaith
rheoli risg newydd. Rydym wedi gosod crynodeb o'r cynnydd yn erbyn canlyniadau targed yr
ymrwymiad ESG ym Mhennod 5.

Mae effeithiau amgylcheddol, targedau, perfformiad a strategaethau yn cael eu hadrodd
i uwch arweinyddiaeth. Rydym yn rhannu adeiladau a gwasanaethau corfforaethol gyda'r
PSR, gan gydweithio ar berfformiad amgylcheddol.

Ac rydym yn ymagysylltu a rhanddeiliaid mewnol i wella ymwybyddiaeth, lleihau allyriadau,
cwrdd a thargedau sero net, cydymffurfio a deddfwriaeth amgylcheddol, a mynd i'r afael
ag anghenion a disgwyliadau rhanddeiliaid. Mae ein strategaeth amgylcheddol fewnol
bresennol yn dirwyn at ei therfyn, ac rydym wedi casglu disgwyliadau gweithwyrihelpui
lunio'r strategaeth newydd.

Yn allanol, rydym wedi mynychu gweithdai cynaliadwyedd gyda chyflenwyr, ymgysylitu a
rheoleiddwyr eraill, a chymryd rhan yn Fforwm Masnachol y Rheoleiddwyr. Rydym hefyd
yn gweithio'n agos gyda darpar denant ein swyddfa yn Llundain, yr Asiantaeth Troseddu
Cenedlaethol, i gynllunio rheolaeth amgylcheddol ar gyfer adeiladau a rennir.

Mae rhagor o fanylion am ein perfformiad, targedau, a chynnydd amgylcheddoli'w gweld
yn yr adroddiad cynaliadwyedd amgylcheddol blynyddol (Atodiad 4), tudalen we, a'r Cynllun
Pontio Sero Net.

Penderfyniadau'r bwrdd ac ystyried barn rhanddeiliaid
Mae ein Bwrdd yn ystyried barn a buddiannau ystod eang o randdeiliaid.

Mae FSMA hefyd yn ei gwneud yn ofynnol i ni ymgynghori'n gyhoeddus a'r diwydiant,
defnyddwyr a phartion eraill & diddordeb ar ein rheolau a'n canllawiau cyn iddynt gael eu
cymeradwyo gany Bwrdd a'u cyhoeddi yn ein Llawlyfr.

Er mwyn llywio ein proses o wneud penderfyniadau, mae newidiadau arfaethedigi'n Llawlyfr
yn cyd-fynd a:

Dadansoddiad budd-cost (fel sy'n ofynnol gan FSMA).
Asesiadau Effaith ar Gydraddoldeb (AEA).

Arolygon defnyddwyr.

Offer dadansoddi eraill.

Rydym yn defnyddio’r rhain i asesu costau a manteision y newid. Mae hyn yn sicrhau bod
unrhyw faich neu gyfyngiad a osodwn yn gymesur a'r buddion yr ydym yn eu disgwyl.
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Penderfyniadau allweddol y Bwrdd yn ystod 2024/2025

Polisi mynediad at arian
parod

Ym mis Mehefin 2024, fe wnaeth y Bwrdd reolau sy'n ymwneud

a mynediad at arian parod, gan gynnwys sut y byddai'r rhain yn
rhyngweithio & deddfwriaeth bresennol, yn enwedig ynghylch gwrth-
wyngalchu arian.

Roedd y penderfyniad hwn yn cynnwys ymgysylitiad uniongyrchol
a grwpiau defnyddwyr, cwmniau, LINK, UKF, CAUK, seneddwyr

a Swyddfa'r Post, gyda mynediad at arian parod o ddiddordeb
sylweddolledled y DU.

Diwygio rheolau rhestru

Ym mis Mehefin 2024, fe wnaeth y Bwrdd reolau a chytuno i gyhoeddi
datganiad polisi ar gyfer y drefn newydd, gyda chyfnod adolygu 5
mlynedd.

Cynhaliwyd ymgynghoriad ar y newidiadau arfaethedig i'r rheolau

ym mis Mai 2023 (CP23/10) a Rhagfyr 2023 (CP23/31). Roedd
ymatebion o'r ymgynghoriad yn cynnwys trawstoriad eang o

gyrff a chwmniau proffesiynol ac academaidd ar yr ochr brynu,

yr ochr werthu ac yn ehangach, yn ogystal a Phanel Defnyddwyr

yr FCA, Panel Cynghori Awdurdod Rhestru a Phanel Ymarferwyr
Marchnadoedd. Ymgysyllitwyd & chyrff allweddol y diwydiant a
chyfranogwyr y farchnad hefyd, gan gynnwys cynnal sawl digwyddiad
bwrdd crwn.

Newidiadau i'r fframwaith
llywodraethu

Ym mis Mehefin 2024, cymeradwyodd y Bwrdd sawl dirprwyaethi
bwyllgorau'r Bwrdd a ddaeth i rym ym mis Hydref 2024.

Roedd ymgysylltu mewnol yn cynnwys rhanddeiliaid allweddol
perthnasol.

Gweithredu’r Panel
Dadansoddi Budd-Cost
(CBA)

Ym mis Mehefin 2024, cymeradwyodd y Bwrdd Gylch Gorchwyly
Panel CBA.

Ymgynghorwyd a chadeirydd y Panel CBA a rhanddeiliaid allweddol yn
yr FCAa'r PSR.

Blwch tywod gwarantau
digidol (DSS)

Ym mis Gorffennaf 2024, cymeradwyodd y Bwrdd newidiadau i'r
Llawlyfr Gweithdrefn Penderfynu a Chosbau (DEPP) i gymhwyso'r
datganiadau presennol o bolisi a gweithdrefnau’r FCA i osod
sancsiynau a chyhoeddi hysbysiadau rhybuddio a phenderfyniad o
dan DSS FSMA.

Cyhoeddwyd ymgynghoriad ary cyd a'r Banc ar weithredu'r DSS
ym mis Ebrill 2024, gydag adborth wedi'i dderbyn gan ystod eang o
gwmniau sydd a diddordeb.

Cyhoeddusrwydd
ymchwiliad gorfodi

Ym mis Hydref 2024, cytunodd y Bwrdd ar y dull arfaethedig a
chyhoeddi dogfen wedi'i diweddaru i gefnogi ymgysylitu &'r cynigion
gorfodi.

Trafodwyd y cynigion gyda chyrff diwydiant, cwmniau, grwpiau
defnyddwyr a phaneli FCA trwy CP 24/2 a chyhoeddwyd datganiad
polisi terfynol ym mis Mehefin 2025.
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Y Gwasanaeth Arian a
Phensiwn —cymeradwyo'r
safonau ac adolygiad
statudol yr FCA

Ym mis Hydref 2024, cytunodd y Bwrdd ar gasgliadau adolygiad
2024 a bod safonau'r Gwasanaeth Arian a Phensiynau (MaPS) yn
parhauifod yn briodol.

Mae'n ofynnoli'r FCA o dan adran 10 o FSMA gynnal adolygiad

o leiaf unwaith bob 3 blynedd ar a) a yw'r safonau'n parhaui fod

yn briodol a b) sut mae MaPS yn monitro ac yn gorfodi'r safonau.
Roeddy Pwyllgor Rheoleiddio a Pholisi Gweithredol yn ymwneud a
gwerthuso'r safonau a darparu casgliadau i'r Bwrdd eu hystyried.

Asesiadau methiant
rheoleiddiol

Ystyriodd a thrafododd y Bwrdd a oedd Rhan 1 a Rhan 2 o'r profion
methiant rheoleiddiol fel y nodir yn adran 73(1)(b) o Ddeddf
Gwasanaethau Ariannol 2012 wedi'u bodloni.

Dull newydd i sicrhau bod
rheoleiddwyr a rheoliadau
yn cefnogi twf

Ym mis lonawr 2025, cytunodd y Bwrdd ar yr ymateb i'r Prif
Weinidog, y Canghellor a'r Ysgrifennydd Busnes yn nodi mentrau ar
gyfer twf a buddsoddigan yr FCA, yn cyd-fynd a'n strategaeth.

Diwygio'r fframwaith
rheoleiddio deilliadau
nwyddau

Ym mis lonawr 2025, fe wnaeth y Bwrdd reolau ar gyfer diwygio'r
fframwaith rheoleiddio ar gyfer deilliadau nwyddau, iddod irym ar 6
Gorffennaf 2025.

Ymgynghorodd yr FCA ar newidiadau i ddiwygio'r fframwaith
rheoleiddio deilliadau nwyddau CP23/27 a gofynnwyd am adborth
gany CFTC, cymdeithasau masnach, IFEU, yr LME, y Panel
Ymarferwyr Marchnadoedd a'r Pwyllgor Cynghori ar Farchnadoedd
Eilaidd.

Ffurflenni porth awdurdodi
a buddsoddiad Digital First

Ym mis Chwefror 2025, cymeradwyodd y Bwrdd yr achos buddsoddi
ar gyfery ffurflenni porth a'r rhaglen Digital First, prosiect strategol

i drawsnewid y mecanwaith a ddefnyddir i gasglu data yny porth
awdurdodiadau, gan yrru effeithlonrwydd ac effeithiolrwydd.

Mae'r rhaglen yn cyd-fynd & nodau ein strategaeth newydd, gan
leihau costau i ddiwydiant, cefnogi twf ac arloesi, yn ogystal a
gwella dilysu data ar y Gofrestr gan helpu i ddiogelu defnyddwyr a
defnyddwyr eraill.

Ein strategaeth

Ym mis Chwefror 2025, cymeradwyodd y Bwrdd strategaeth

newydd yr FCA.

Fe wnaethom geisio barn gan gwmniau, cyrff masnach, sefydliadau
defnyddwyr, seneddwyr a'r holl gydweithwyr sy'n gweithio i helpu i
lywio'r strategaeth derfynol.

Tk Rakin

Nikhil Rathi, Prif Weithredwr, FCA
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